
QA.01/63 

มหาวิทยาลยัเกริก 

รายงานผลการติดตามการดาํเนินงานตามแผนการดาํเนินงาน  

ภาคการศึกษา 1/2563 

หน่วยงาน สํานักหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกริก 

ประเมินยุทธศาสตรท์ี่ 6 พฒันาระบบบริหารจดัการมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ตัวชีว้ัดแผนการดาํเนินงาน 

1. จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศของสาํนกัหอสมดุที่ดาํเนินการจดัหามีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับความตอ้งการของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2. รอ้ยละของผูร้บับริการมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศและการใหบ้ริการสารสนเทศของหอ้งสมดุ 

3. รอ้ยละของบุคลากรสาํนกัหอสมุดที่ไดร้บัการพฒันาบุคลากร 

6.2  พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนให้มีสมรรถนะสูง 

โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

1. โครงการพัฒนาบุคลากร 1. บุคลากรของสาํนกัฯอย่างนอ้ย 

80 %  ไดร้บัการอบรมพฒันา

ศกัยภาพและสมรรถภาพทาง

วิชาการและวิชาชีพ  

2. สามารถนาํความรูม้าใชใ้นการ

พฒันางานหอ้งสมดุ และสรา้ง

ความพึงพอใจให้ผูใ้ชบ้ริการไดใ้น

ระดบั > 4.00 

* เชิงปริมาณ : 

บุคลากรของสาํนกัฯ อย่างนอ้ย 80 

%  ไดร้บัการอบรมพฒันาศกัยภาพ

และสมรรถภาพทางวิชาการและ

วิชาชีพ  

* เชิงคุณภาพ : 

บุคลากรที่เขา้ร่วม สามารถนาํ 
ความรูม้าประยุกตใ์ช้รอ้ยละ 20 

บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

1. “โครงการการเขียนแผน

โครงการ และการติดตามและ

ประเมินผลโครงการ“ จัดอบรม

โดยสํานักประกันคุณภาพ

การศึกษา 

การอบรมสามารถช่วยในการเขียน

แผนและโครงการปฎิบติังาน

ประโยชนจ์ากการอบรม  

1. อภิปราย concept ของการ

ติดตามและประเมินผลได ้

โครงการใหม่ 



โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

   

 

2. แสดงความเช่ือมโยงระหว่าง

วตัถุประสงค ์และการประเมินผล

ได ้

3. วิเคราะห ์case ของการปะเมิน

ผลโครงการไดอ้ย่างถูกตอ้ง  

2. “การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

การพัฒนาเว็บไซตชุ์มชน  

จัดโดยทีมวิจัยการใช้ภูมิปัญญา

ชุมชนในการบริหารจัดการและ

พัฒนาระบบสารสนเทศชุมชน

เมืองของชุมชนเขตบางเขน 

กรุงเทพมหานคร“ 

- การสรา้ง Fanpage ขายสินคา้

ออนไลน ์การเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสารให้สมาชิก และการจัดทาํ

บญัชีของชุมชนแบบออนไลน์ 

อบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้งาน 

Google Site 

- การสรา้ง Google Account /  

การเลือกใชบ้ริการของ Google 

 

.  
 
 
 
 
 
 
โครงการใหม่ 



โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

   

 

- การตัง้ช่ือ Website 

- การเพิ่มโลโก้เว็บไซต/์การเปล่ียน

ส่วนหวัของเว็บไซต ์

- การเปล่ียนธีม 

- การสรา้งหนา้หลกัของเว็บไซต ์

- ก ารเพิ่ ม ห น้ า ย่ อย /ก ารแท รก

เนือ้หา 

- การแทรกจาํนวนผูเ้ขา้ชมเว็บไซต ์

- ก ารเผ ย แพ ร่เว็บ ไซต์ /ก ารย่ อ

เว็บไซต ์

- การทาํงานร่วมกันบนเว็บไซต ์

 การแชรลิ์งก-์การเพิ่มการเช่ือมโยง

ไปยงัเว็บไซตอ์ื่นๆ 

 การเขา้ถึงเพื่อคน้หาขอ้มลูบน

เว็บไซต ์
 

.  
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

 



6.3  พัฒนาระบบห้องสมุดของมหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 

โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

1. โครงการพัฒนาระบบ

สารสนเทศภายในห้องสมุด 

 

1.เพิ่มความสะดวกสบาย และ

ความพึงพอใจให้ผูใ้ชบ้ริการของ

สาํนกัหอสมดุมีความพึงพอใจต่อ

การใหบ้ริการระบบสารสนเทศใน

ระดบั > 4.00 

* เชิงคุณภาพ : 

ความพึงพอใจให้ผูใ้ชบ้ริการต่อการ

ใหบ้ริการระบบสารสนเทศในระดบั 

> 4.00 

-  ความพึงพอใจใหผู้ใ้ชบ้ริการของ

สาํนกัหอสมดุมีความพึงพอใจต่อ

การใหบ้ริการระบบสารสนเทศ ไม่

สามารถประเมิน  

(สาํรวจความพึงพอใจปีละครั้งใน

ภาคปลาย) 

- บริการการสืบค้นข้อมูลวารสาร

ในฐาน Scopus 

- บริการหนงัสือพิมพอ์อนไลน ์ 

1. Bangkok post E-paper  

2. The Wall Streel Journal  

 

1. เพิ่มช่องทางการสืบค้นข้อมูล

วารสารในฐาน Scopus 

2. เพิ่มช่องทางบริการหนังสือพิมพ์

ออนไลน ์ 

1. Bangkok post E-paper  

2. The Wall Streel Journal  

 

2. โครงการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ 

1)  ร้อยละ 80 ของผู้ใช้ทรัพยากร

สารสนเทศ มีความพึ งพอใจใน

ทรพัยากรที่จดัหา 

2)  จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศ

เพิ่มขึน้รอ้ยละ 10 

* เชิงปริมาณ : 

1. ร้อยละ 80 ของผู้ใช้ทรัพยากร

สารสนเทศ มีความพึ งพอใจใน

ทรัพยากรที่จัดหาระดับมาก-มาก

ที่สดุ 

2. ไดร้บังบประมาณเพิ่มขึน้ 

รอ้ยละ 5 

* เชิงคุณภาพ : 

3. จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศ  

บรรลุเป้าหมาย 

สาํนกัหอสมดุ ไดร้บัการอนุมติั

งบประมาณ ดงันี ้

- ฐานข้อมูลหนังสือ   

มีงบประมาณ  500,000  บาท 

-  จดัหาหนงัสือภาษาไทย 

งบประมาณ 66666.67 บาท  

และภาษาต่างประเทศ  

33333.33 บาท   

1. การจัดสรรงบประมาณเพิ่มขึ ้น 

รอ้ยละ 25  

2. แม้ไดร้ับอนุมติังบประมาณจดัซือ้

ฐานข้อมูลออนไลน์ แต่ยังไม่ได้รับ

อนุมัติในการจัดซือ้สําหรับหลักสูตร 

Online และบณัฑิต 



 

โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

  เพิ่มขึน้รอ้ยละ 1  (1 ภาคเรียน) จดัหาหนงัสือ

ภาษาไทย ไดจ้าํนวน 143 เล่ม 

เป็นจาํนวนเงิน 38,066 บาท คิด

เป็นรอ้ยละ 57.00     

จดัหาหนงัสือภาษาต่างประเทศ 

ไดจ้าํนวน  3   เล่ม  

เป็นจาํนวนเงิน  4,913 บาท 

คิดเป็นรอ้ยละ 15.00 

-  ฐานข้อมูลวารสาร  

มีงบประมาณ  500,000 บาท แต่

ไม่อนุมติั  

- จดัหาวารสารภาษาไทยและ

หนงัสือพิมพ ์ งบประมาณ  

(1 ภาคเรียน)   50,000  บาท 

ใชไ้ป               44,360  บาท 

คิดเป็นรอ้ยละ  88.72     

- จดัหาภาษาต่างประเทศ       

งบประมาณ   

(ภาคปลาย)   200,000   บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ยังไม่ได้รับอนุมัตจัิดหา

ฐานข้อมูล 



โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

   - หนงัสือพิมพอ์อนไลน ์          

6,900   บาท ใชต้ลอดปี

การศึกษา 

- วารสารเย็บเล่ม 20,000 บาท 

ใชต้ลอดปีการศึกษา 

 

4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

“การใช้ Microsoft Word เพ่ือ

การทาํรายงานการวิจัยแบบ

ครบเคร่ือง” 

 

1. บุคลากรที่มีความเช่ียวชาญใน

การใช ้Microsoft Word เพ่ือการ

ทาํรายงานการวิจัยแบบครบ

เคร่ือง ใหค้าํแนะนาํและใหบ้ริการ 

ประจาํหน่วยงาน  

2. ผูเ้ขา้รบัการอบรมมีความพึง

พอใจ มากกว่า 3.51 

* เชิงปริมาณ : 

ผูเ้ขา้อบรมมีจาํนวนมากกว่ารอ้ย

ละ 80 ของแผน 

* เชิงคุณภาพ : 

ผูเ้ขา้อบรมสามารถนาํความรูท้ี่ได้

ไปใชจ้ริงรอ้ยละ 10 

ความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรม มี

ระดบัความพึงพอใจมาก คิด

ค่าเฉล่ีย 4.00 

บรรลุเป้าหมาย 

 

 

ประโยชน์จากการจดัอบรม 

สามารถนาํความรูท้ี่ไดจ้ากอบรม

“การใช ้Microsoft Word” มาใชใ้น

การทาํงานประจาํวนั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



จากการดาํเนินงานตามแผนการดําเนินงาน ภาคเรียนที่ 1 ประจาํปีการศึกษา 2563 สํานักหอสมุดได้ดาํเนินการตามแผน สามารถดาํเนินงานบรรลุตัวบ่งชีแ้ผนดาํเนินงาน

ทั้งสิน้ 3 ตัวบ่งชี ้ดังนี้ 

 1. ตัวบ่งชีท้ี่ 1 จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศของสาํนกัหอสมุดที่ดาํเนินการจัดหามีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับความตอ้งการของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลยั  

สาํนกัหอสมดุ ดาํเนินงานจัดหาทรพัยากรสารสนเทศไดต้รงตามตอ้งการ และสอดคลอ้งกับหลกัสูตรการเรียนการสอน และดาํเนินการจดัหาสอดคลอ้งกับจาํนวนงบประมาณที่ไดร้บัการ

อนุมติั ตวับ่งชีน้ีบ้รรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

            2. ตัวบ่งชี้ที่ 2 รอ้ยละของผู้รบับริการมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศและการใหบ้ริการสารสนเทศของหอ้งสมดุ  ปีการศึกษา 2563 (ภาคเรียน 1)  สาํนกัหอสมุด 

สาํนกัหอสมดุ - บริการการสืบคน้ขอ้มูลวารสารในฐาน Scopus - บริการหนงัสือพิมพอ์อนไลน ์1. Bangkok post E-paper 2. The Wall Streel Journal  

3. ตัวบ่งชีท้ี่ 3 โครงการการพฒันาบุคลากร ปีการศึกษา 2563 (ภาคเรียน 1)  1. อบรมโครงการการเขียนแผนโครงการ และการติดตามและประเมินผลโครงการ จดัอบรมโดย

สาํนกัประกันคุณภาพการศึกษา 2.การอบรมเชิงปฏิบติัการการพัฒนาเว็บไซตชุ์มชน จดัโดยทีมวิจัยการใชภู้มิปัญญาชุมชนในการบริหารจดัการและพฒันาระบบสารสนเทศชุมชนเมืองของ

ชุมชนเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว ้ 

4. ตัวบ่งชีท้ี่ 4 โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ “การใช ้Microsoft Word เพื่อการทาํรายงานการวิจัยแบบครบเคร่ือง” ความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรม มีระดบัความพึงพอใจมาก  

คิดค่าเฉล่ีย 4.00 บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้ 

 

 

    

                           

      ลงช่ือผู้รับรอง................................................................              

                                                            ตาํแหน่ง  ผู้อาํนวยการสํานักหอสมุด  

             วันที่  25 กุมภาพันธ ์2564 

 

 

 



QA.01/63 

มหาวิทยาลยัเกริก 

รายงานผลการติดตามการดาํเนินงานตามแผนการดาํเนินงาน  

ภาคการศึกษา 2/2563 

หน่วยงาน สํานักหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกริก 

ประเมินยุทธศาสตรท์ี่ 6 พฒันาระบบบริหารจดัการมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ตัวชีว้ัดแผนการดาํเนินงาน 

1. จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศของสาํนกัหอสมดุที่ดาํเนินการจดัหามีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับความตอ้งการของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2. รอ้ยละของผูร้บับริการมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศและการใหบ้ริการสารสนเทศของหอ้งสมดุ 

3. รอ้ยละของบุคลากรสาํนกัหอสมุดที่ไดร้บัการพฒันาบุคลากร 

6.2  พัฒนาศักยภาพบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนให้มีสมรรถนะสูง 

โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

1. โครงการพัฒนาบุคลากร 1. บุคลากรของสาํนกัฯอย่างนอ้ย 

80 %  ไดร้บัการอบรมพฒันา

ศกัยภาพและสมรรถภาพทาง

วิชาการและวิชาชีพ  

2. สามารถนาํความรูม้าใชใ้นการ

พฒันางานหอ้งสมดุ และสรา้ง

ความพึงพอใจให้ผูใ้ชบ้ริการไดใ้น

ระดบั > 4.00 

* เชิงปริมาณ : 

บุคลากรของสาํนกัฯ อย่างนอ้ย 80 

%  ไดร้บัการอบรมพฒันาศกัยภาพ

และสมรรถภาพทางวิชาการและ

วิชาชีพ  

* เชิงคุณภาพ : 

บุคลากรที่เขา้ร่วม สามารถนาํ 
ความรูม้าประยุกตใ์ช้รอ้ยละ 20 

บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

1. บุคลากรรอ้ยละ 80 เขา้ร่วม

ประชุม TK Forum 2021 หวัขอ้ 

“library and Public Space for 

Leaning” เพื่อถ่ายทอดแนวคิค

และประสบการณ์การพฒันา

หอ้งสมุดและพืน้ที่สาธารณะเพื่อ

การเรียนรูท้ี่โดดเด่นน่าสนใจของ

ต่างประเทศ รวมถึงกรณีศึกษาของ

ประเทศไทย วนัที ่8 เมษายน 2564  

 

 

 

 

 



โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

   รบัชมการถ่ายทอดสดการประชุม 

TK Forum 2021 ออนไลน์ผ่าน

เฟชบุ๊กไลน ์

มีความพึงพอใจระดับดีมาก 

ค่าเฉลี่ย 4.43 

2. บุคลากรรอ้ยละ 25   

การฝึกอบรมเชิงปฎิบติัการ เร่ือง

การใชง้านระบบจดัเก็บเอกสาร

ฉบบัเต็มในรูปอิเล็กทรอนิกส ์

(ออนไลน)์ วนัที่ 22-23 มีนาคม 

2564 เขา้ร่วมประชุมเชิงปฏิบติัการ 

การประชุมออนไลนผ่์านระบบ

ประชุมอิเล็กทรอนิกส ์(ZOOM) 

3. บุคลากรรอ้ยละ 25 เขา้ร่วม

เครือข่ายหอ้งสมุด 

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน กลุ่ม

ผูบ้ริหาร วนัที่ 9 มีนาคม 2564 เป็น

การประชุมออนไลน์ผ่านโปรแกรม 

ZOOM 

 

 

 

 

 

 

 

มีแผนพฒันาระบบจดัเก็บเอกสาร

ในรูปอิเล็กทรอนิกส ์(TDC) เพื่อใช้

งานร่วมกับสถาบนัอุดมศึกษาใน

เครือข่ายในอนาคต 



6.3  พัฒนาระบบห้องสมุดของมหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 

โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

1. โครงการพัฒนาระบบ

สารสนเทศภายในห้องสมุด 

 

* เชิงคุณภาพ : 

ความพึงพอใจให้ผูใ้ชบ้ริการต่อการ

ใหบ้ริการระบบสารสนเทศในระดบั 

> 4.00 

 

ผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจการ

ใหบ้ริการระบบสารสนเทศในระดบั

มาก ค่าเฉล่ีย 4.15 

บรรลุเป้าหมาย 

 

-  เผยแพร่ความรูก้ารสืบคน้ข้อมูล

วารสารในฐาน Scopus 

- บริการหนงัสือพิมพอ์อนไลน ์ 

1. Bangkok post E-paper  

2. The Wall Streel Journal  

 

1. เผยแพร่ความรูก้ารสืบค้นข้อมูล

วารสารในฐาน Scopus 

2. เพิ่มช่องทางบริการหนังสือพิมพ์

ออนไลน ์ 

1. Bangkok post E-paper  

2. The Wall Streel Journal  

 
2. โครงการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ 

1)  ร้อยละ 80 ของผู้ใช้ทรัพยากร

สารสนเทศ มีความพึ งพอใจใน

ทรพัยากรที่จดัหา 

2)  จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศ

เพิ่มขึน้รอ้ยละ 10 

* เชิงปริมาณ : 

รอ้ยละ 80 ของผูใ้ชท้รพัยากร

สารสนเทศ มีความพงึพอใจในการ

จดัหา ในระดบัดีมาก  คิดค่าเฉล่ีย 

4.28 

* เชิงคุณภาพ : 

จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศ 

เพิ่มขึน้รอ้ยละ 1 

บรรลุเป้าหมาย 

 

 

 

สาํนกัหอสมดุ ไดร้บัการอนุมติั

งบประมาณ ดงันี ้

- ฐานข้อมูลหนังสือ   

มีงบประมาณ  500,000  บาท 

(เพิ่มขึน้ รอ้ยละ 5) 

-  จดัหาหนงัสือภาษาไทย 

133,333.33 บาท และ 

ภาษาต่างประเทศ 66,666.67  

บาท (2/3 ภาคเรียน) จดัหา 

หนงัสือภาษาไทย ไดจ้าํนวน 91 

เล่ม เป็นจาํนวนเงิน 22,966.50 

1. การจัดสรรงบประมาณเพิ่มขึ ้น 

รอ้ยละ 25  

2. แม้ไดร้ับอนุมติังบประมาณจดัซือ้

ฐานข้อมูลออนไลน์ แต่ยังคงไม่ได้

รบัอนุมติัในการจดัซือ้สาํหรบั 

หลกัสตูร Online สาํหรบั

บณัฑิตศึกษา 

 



โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

   หนงัสือภาษาไทย ไดจ้าํนวน 91 

เล่ม เป็นจาํนวนเงิน 22,966.50 

บาท คิดเป็นรอ้ยละ 17.22     

จดัหาหนงัสือภาษาต่างประเทศ  

เป็นจาํนวนเงิน  66,666.67 บาท 

รวมงบประมาณ หนังสือ

ภาษาไทย 200,000 บาท และ

ภาษาต่างประเทศ 100,000 

บาท คิดเป็นร้อยละ 26.94     

-  ฐานข้อมูลวารสาร  

มีงบประมาณ  500,000 บาท แต่

ไม่อนุมติั  

- จดัหาวารสารภาษาไทยและ

หนงัสือพิมพ ์ งบประมาณ  
(2/3 ภาคเรียน)   100,000  บาท 

ใชไ้ป                   29,823  บาท 

คิดเป็นรอ้ยละ  29.82  

- จดัหาภาษาต่างประเทศ       

งบประมาณ   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ยังไม่ได้รับอนุมัตจัิดหา

ฐานข้อมูล 



โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

    (ภาคปลาย)   200,000   บาท 

ใชไ้ป                 77,390     บาท 

 คิดเป็นรอ้ยละ  38.69   

รวมงบประมาณวารสาร

ภาษาไทย หนังสือพิมพ ์และ

วารสารภาษาต่างประเทศ 

350,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 

45.30 

- หนงัสือพิมพอ์อนไลน ์          

6,900   บาท ใชต้ลอดปี

การศึกษา 

- วารสารเย็บเล่ม 20,000 บาท 

ใชต้ลอดปีการศึกษา 

 

4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

“การใช้ Microsoft Word เพ่ือ

การทาํรายงานการวิจัยแบบ

ครบเคร่ือง” 

 

* เชิงปริมาณ : 

ผูเ้ขา้อบรมมีจาํนวนมากกว่ารอ้ย

ละ 80 ของแผน 

* เชิงคุณภาพ : 

ผูเ้ขา้รบัการอบรมมีความพึงพอใจ

มากกว่า 3.51 

 

1. มีผูเ้ขา้อบรม 32 คน คิดเป็น 

รอ้ยละ 80 

2. ความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรม มี

ระดบัความพึงพอใจมาก คิด

ค่าเฉล่ีย 4.00 

 

บรรลุเป้าหมาย 

สามารถนาํความรูท้ี่ไดจ้ากอบรม

“การใช ้Microsoft Word” มาใช้

ในการทาํงานประจาํวนัของ 

สาํนกัฯ 

นาํความรูท้ีไ่ดจ้ากอบรม“การใช ้

Microsoft Word” มาใชใ้นการ

ทาํงานประจาํวนัของสาํนกัฯ 



โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

5. โครงการอนุรักษพ์ลังงาน

สิ่งแวดล้อม 

1. เชิงปริมาณ:  จาํนวนผูเ้ขา้ร่วม

โครงการ > รอ้ยละ 80 จาก

กลุ่มเป้าหมาย  20 คนต่อครัง้ 

2. เชิงคุณภาพ: ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม

ไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 80  ไดร้บั

ความรูค้วามเขา้ใจในความสาํคญั

ของการอนุรกัษ์พลังงาน 

1. เชิงปริมาณ:  จาํนวนผูเ้ขา้ร่วม

โครงการ > รอ้ยละ 80 จาก

กลุ่มเป้าหมาย  20 คนต่อครัง้ 

2. เชิงคุณภาพ: ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม

ไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 80  ไดร้บั

ความรูค้วามเขา้ใจในความสาํคญั

ของการอนุรกัษ์พลังงาน 

สาํนกัหอสมดุ จัดทาํโครงการ

อนุรกัษ์พลงังานส่ิงแวดลอ้มเพื่อ

พฒันาหอ้งสมุดใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐานหอ้งสมดุสีเขียว (Green 

library) โดย  

1)จัดมุมนิทรรศการและการ

รณรงคป์ระหยดัพลงังาน ไดแ้ก่ 

จดัมมุสวนตน้ไม้สีเขียว ตามมมุ 

ต่าง ๆ ในหอ้งสมุด  

2)”ชวนใช้ถุงผ้า ลดขยะ

พลาสติก” 

ขอรบับริจาคถุงผา้ เพื่อให้

นกัศึกษายืมใส่หนังสือ 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ไม่สามารถดาํเนินการ 

เนื่องจากการระบาดของ 

ไวรัสโควิค 19 

 

โครงการใหม่ 

 

 

 

 
 



โครงการ รายละเอียดตัวชีว้ัดโครงการ ผลการดาํเนินงานตามตัวชีว้ัด ผลการดาํเนินงานโดยย่อ ผลการปรับปรุงจากปีท่ีผ่านมา 

6. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

หัวข้อ  ”การใช้ซอฟตแ์วร์

วิเคราะหข้์อมูลสถิติและพิมพ์

ผลงานวิชาการ” 

 

1.สามารถใชเ้คร่ืองมือวิเคราะห์

ขอ้มลูเชิงสถิติ 

2. เขา้ใจกระบวนการดาํเนินงานและ

การบูรณาการเคร่ืองมือวิเคราะหข์อ้มูล

เชิงสถิติเขา้กับงานท่ีรับผิดชอบ 

ตวับ่งชี ้

1. เชิงปริมาณ:  จาํนวนผูเ้ขา้ร่วม

โครงการ > รอ้ยละ 80 จาก

กลุ่มเป้าหมาย  20 คนต่อครัง้ 

2. เชิงคุณภาพ: ผูเ้ขา้ร่วม 

กิจกรรมไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 80  

ไดร้บัความรูค้วามเขา้ใจใน

ความสาํคัญของการใชส้ถิติ 

ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ไม่สามารถดาํเนินการ 

เนื่องจากการระบาดของ 

ไวรัสโควิค 19 

โครงการใหม่ 
 

 
จากการดาํเนินงานตามแผนการดําเนินงาน ภาคเรียนที่ 2 ประจาํปีการศึกษา 2563 สํานักหอสมุดได้ดาํเนินการตามแผน สามารถดาํเนินงานบรรลุตัวบ่งชีแ้ผนดาํเนินงาน

ทั้งสิน้ 4 ตัวบ่งชี ้ดังนี้ 

 1. ตัวบ่งชีท้ี่ 1 จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศของสาํนกัหอสมุดที่ดาํเนินการจัดหามีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับความตอ้งการของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลยั  

สาํนกัหอสมดุ ดาํเนินงานจัดหาทรพัยากรสารสนเทศไดต้รงตามตอ้งการ และสอดคลอ้งกับหลกัสูตรการเรียนการสอน และดาํเนินการจดัหาสอดคลอ้งกับจาํนวนงบประมาณที่ไดร้บัการ

อนุมติั ตวับ่งชีน้ี ้ความพึงพอใจของการจัดหา มีระดบัความพึงพอใจดีมาก  คิดค่าเฉล่ีย 4.28 บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

            2. ตัวบ่งชี้ที่ 2 รอ้ยละของผู้รบับริการมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศและการใหบ้ริการสารสนเทศของหอ้งสมดุ  ปีการศึกษา 2563 (ภาคเรียน 1-2) ผูใ้ชบ้ริการมีความพึง

พอใจการใหบ้ริการระบบสารสนเทศในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.15 บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว ้สาํนกัหอสมดุ - บริการการสืบคน้ขอ้มลูวารสารในฐาน Scopus - บริการหนงัสือพิมพอ์อนไลน ์1. 

Bangkok post E-paper 2. The Wall Streel Journal  

3. ตัวบ่งชีท้ี่ 3 โครงการการพฒันาบุคลากร ปีการศึกษา 2563 (ภาคเรียน 2)  1) บุคลากรรอ้ยละ 100 เขา้ร่วมประชุม TK Forun 2021 หวัขอ้ “library and Public Space for 

Leaning” เพื่อถ่ายทอดแนวคิคและประสบการณก์ารพฒันาหอ้งสมดุและพืน้ที่สาธารณะเพื่อการเรียนรูท้ี่โดดเด่นน่าสนใจของต่างประเทศ รวมถึงกรณีศึกษาของประเทศไทย วนัที่ 8 

เมษายน 2564 รบัชมการถ่ายทอดสดการประชุม TK Forum 2021 ออนไลน์ผ่านเฟชบุ๊กไลน ์มีความพึงพอใจระดบัดีมาก ค่าเฉล่ีย 4.43   2) บุคลากรรอ้ยละ 25 การฝึกอบรมเชิงปฎิบติัการ 



เร่ืองการใชง้านระบบจัดเก็บเอกสารฉบบัเต็มในรูปอิเล็กทรอนิกส ์(ออนไลน)์ วนัที่ 22-23 มีนาคม 2564 เขา้ร่วมประชุมเชิงปฏิบติัการการประชุมออนไลนผ่์านระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส ์

(ZOOM) 3. บุคลากรรอ้ยละ 25 เขา้ร่วมเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบันอุดมศึกษาเอกชน กลุ่มผูบ้ริหาร วนัที่ 9 มีนาคม 2564 เป็นการประชุมออนไลน์ผ่านโปรแกรม ZOOM บรรลุเป้าหมายที่ตั้ง

ไว ้ 

4. ตัวบ่งชีท้ี่ 4 โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ “การใช ้Microsoft Word เพื่อการทาํรายงานการวิจัยแบบครบเคร่ือง” ความพึงพอใจของผูเ้ขา้อบรม มีระดบัความพึงพอใจมาก  

คิดค่าเฉล่ีย 4.00 บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้ 

 

 

                            

      ลงช่ือผู้รับรอง         

         ตาํแหน่ง  ผู้อํานวยการสํานักหอสมุด   

วันที่  24 พฤษภาคม 2564 

 


