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ค ำน ำ 
 

สาํนักหอสมุด เป็นหน่วยงานส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการของมหาวิทยาลัย แบ่งส่วน ตาม
โครงสรา้งมหาวิทยาลยัเป็น 2 งาน ไดแ้ก่ งานพฒันาและบริการสารสนเทศ และงานวารสาร สาํนกัหอสมุด
ได้นําเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานของห้องสมุดมาเป็นระยะเวลามากกว่า 20 ปี ทําให้มีการ
เปลี่ยนแปลงการให้บริการสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ มากขึน้ ในปีการศึกษา 2564 สาํนักหอสมุด ยัง
เผชิญกบัความเปลี่ยนแปลงทัง้ภายในและภายนอกอย่างมากมาย เช่น การเปลี่ยนแปลงพืน้ที่ใหบ้ริการเชิง
กายภาพ จากพืน้ที่ 2 ชั้น เป็นชั้นเดียว การระบาดที่รุนแรงของ Covid-19 ในประเทศไทย โดยเฉพาะใน
พืน้ที่กรุงเทพฯ ทําใหม้หาวิทยาลัยปรบัรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากแบบ In-Class เป็น Online 
สาํนักหอสมุดในฐานะที่เป็นพืน้ที่ปิดสาํหรบัใหบ้ริการขนาดใหญ่ จึงตอ้งปรบัพืน้ที่ใหบ้ริการใหม่ตามหลัก
ของกระทรวงสาธารณสขุ  

สาํนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกริก ได้รวบรวมผลการดําเนินงานในรอบปีงบประมาณ 2564 
(มิถุนายน 2564 – พฤษภาคม 2565) โดยสรุปข้อมูลประวัติความเป็นมา การแบ่งส่วนงาน อัตรากาํลัง 
งบประมาณ และสถิติต่าง ๆ เกี่ยวกับการใหบ้ริการ รวมทั้งกิจกรรมที่ไดด้าํเนินการในรอบปีที่ผ่านมา เพื่อ
แสดงใหเ้ห็นถึงภาพรวมในการดาํเนินงานของสาํนกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกริก 

ขอขอบคุณผูเ้กี่ยวขอ้งทุกฝ่าย ที่ไดใ้หค้วามร่วมมือในการใหข้อ้มลู ทาํใหร้ายงานประจาํปีฉบับนี ้
สาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี และหากการจัดทาํรายงานฉบับนีม้ีขอ้บกพร่องในส่วนใดกรุณาใหข้อ้เสนอแนะเพื่อ
ปรบัปรุงแกไ้ขในแนวทางที่ดีขึน้ อนัจะเป็นประโยชนส์าํหรบัในการจดัทาํรายงานประจาํปีของสาํนกัหอสมดุ
หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าขอ้มลูเหล่านีจ้กัเป็นประโยชนแ์ก่ผูอ่้าน 
 

สาํนกัหอสมดุ 
                                                                                                มหาวิทยาลยัเกรกิ 
                  กรกฎาคม 2565 
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สำรบัญ 
 

หน้ำ 
ประวตัิความเป็นมา           5 
โครงสรา้งการบริหารงานของสาํนกัหอสมดุ       10 
บุคลากรของสาํนกัหอสมดุ         10 
รายนามคณะกรรมการประจาํสาํนกัหอสมดุ       11 
การบริหารและการจดัการทรพัยากรสารสนทศ       12 
การพฒันาบุคลากรสาํนกัหอสมดุ         16 
เอกสารและสิ่งพิมพท์ีห่อ้งสมดุจดัพิมพแ์ละเผยแพร่      22 
แผนพฒันาสาํนกัหอสมดุ ปีการศกึษา 2564       22 
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สำรบัญตำรำง 
 

หน้ำ 
ตารางที่ 1 การประชุมสมัมนานอกสถานที่ ปีการศึกษา 2564     16 
                   (มถิุนายน 2564 - พฤษภาคม 2565) 
ตารางที่ 2    สิ่งพิมพเ์พื่อเผยแพร่และบริการแก่ผูใ้ชห้อ้งสมดุ ในปีการศึกษา 2564    22 
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สำรบัญรูป 
 

หน้ำ 
 

รูปที่  1  แสดงจาํนวนทรพัยากรสารสนเทศทัง้หมดของสาํนกัหอสมุด    12 
รูปที่  2  เปรียบเทียบจาํนวนทรพัยากรสารสนเทศที่จดัหา                              12         
            ระหว่างปีการศึกษา 2563 -2564    
รูปที่ 3  เปรียบเทียบสถิติบริการยืม – คืน ทรพัยากรสารสนเทศ      13 
            ระหว่างปีการศึกษา 2563-2564   
รูปที่ 4  เปรียบเทียบจาํนวนผูใ้ชบ้ริการทรพัยากรสารสนเทศ                 13 
            ระหว่างปีการศึกษา 2563 – 2564     
รูปที่ 5 เปรียบเทียบการจดัหาวารสาร ระหว่างปีการศึกษา 2563 - 2564           14 
รูปที่ 6 แสดงเปรียบเทียบจดัทาํดรรชนีวารสาร ระหว่างปีการศึกษา 2563-2564                       14 
รูปที่ 7  แสดงการใชบ้ริการวารสารและสิ่งพิมพต์่อเนื่อง ปีการศึกษา 2564     15  
รูปที่ 8  สถิติผูเ้ขา้เยี่ยมชมหนา้เว็บไซตส์าํนกัหอสมดุ ปีการศึกษา 2564     15 
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ประวัติควำมเป็นมำของส ำนักหอสมดุ 
  

           สาํนักหอสมุด  มหาวิทยาลัยเกริก มี
ประวัติการก่อตั้งมายาวนาน ตัง้แต่ ปี พ.ศ.2495 
ถือกาํเนิดขึน้มาจากมุมหนึ่งของหอ้ง ในโรงเรียน
สอนภาษาอังกฤษของอาจารย์เกริก มังคละ
พ ฤ ก ษ์  ณ  อ า ค า ร  ก . ถ น น ร า ช ดํ า เ นิ น 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งขณะนั้นใชช้ื่อว่า "โรงเรียน
อาจารย์เกริก" มีหนังสือและสิ่งพิมพ์ ประมาณ 
10,000 รายการ ต่อมาเมื่อโรงเรียนสอนภาษา ได้
พฒันามาเป็น โรงเรียนเกริกวิทยาลยั หอ้งสมดุจึง
กลายมาเป็น หอ้งสมดุของโรงเรียนเกริกวิทยาลัย 
เมื่อโรงเรียนเกริกวิทยาลัยย้ายที่ทําการมาอยู่ที่ 
ต ํ า บ ล บ า ง ด้ ว น   อํ า เภ อ เมื อ ง  จั ง ห วั ด
สมุทรปราการ ในปี พ.ศ.2513  ห้องสมุดก็ได้มี
การพัฒ น าเรื่อยมาจน กลายเป็น ห้องสมุด
วิทยาลัยเกริก ตามการเจริญเติบโตของสถาบัน 
และย้ายมาอยู่  ณ ที่ทําการชั่วคราว ณ อาคาร
ศรีศุภราช สะพานควาย กรุงเทพฯ ในปี พ .ศ . 
2527 พรอ้มกับการเปิดดําเนินการของสถาบัน
เทคโนโลยีสังคม (เกริก) ณ ที่ทําการใหม่ ทว่า 2 
ปีหลงัจากนัน้ไดเ้กิดอคัคีภยั ทาํใหห้อ้งสมดุไดร้บั
ความเสียหายทั้งหมด จึงต้องย้ายมาทําการ ณ 
บริเวณชัน้ 4 อาคารไทยเซฟว่ิงทรสัต ์ต่อมาเมื่อที่
ทําการถาวรของสถาบันฯ แล้วเสร็จ ในปี พ .ศ. 
2531 หอ้งสมุดจึงยา้ยมาทาํการ ณ บริเวณชั้น 1              
และชั้น 2 ของอาคารมังคละพฤกษ์ และก่อตั้ง
เป็น สาํนกัหอสมดุ พรอ้มกบัการยกฐานะของ       

สถาบนั เป็นมหาวิทยาลยั ในปี พ.ศ.2538  
   

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

สาํนกัหอสมดุ 
อาคารมงัคละพฤกษ์ 

ปี พ.ศ. 2531 

 
 
 
 
 
 
 

หอ้งสมุดเฉลิมพระเกียรติ รชักาลที่ 9 ครองราชย ์60 ปี 
วนัที่ 24 สิงหาคม 2549 

 
 
 
 
 
 

สาํนกัหอสมดุ 
ณ บริเวณชัน้ 1 อาคารมงัคละพฤกษ์ 

ปี พ.ศ. 2564  
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สาํนกัหอสมดุ 

ณ บริเวณชัน้ 1 อาคารมงัคละพฤกษ์ 
ปี พ.ศ. 2564  

 
มหาวิทยาลัย ได้ให้ความสาํคัญต่อการพัฒนา
ศกัยภาพดา้นวิชาการของนกัศึกษาและบุคลากร 
จึงตอ้งการใหห้้องสมุดเป็นแหล่งความรู้สาํหรบั
การคน้ควา้ขอ้มูลจากแหล่งสารสนเทศที่ทนัสมัย 
และมีบรรยากาศดี เมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2549 จึง
ไดป้รบัปรุงพืน้ที่ภายในหอ้งสมดุและหอ้งวารสาร
ทั้งหมด  หอ้งสมุดก็ไดม้ีการพัฒนาเรื่อยมา โดย
เนน้ใหค้วามสาํคัญกับการใหบ้ริการที่มีคณุภาพ

ตามมาตรฐานห้องสมุดระดับอุดมศึกษา ดังนั้น
เพื่ อ อําน ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ให้ ผู ้ ใ ช้ บ ริ ก า ร 
คณะกรรมการบริหารฯ จึงได้ส่งเสริมให้มีระบบ
สืบค้นสารสนเทศทางอินเตอรเ์น็ต และมีการ
พัฒนาให้มีความทันสมัยตามข้อเสนอแนะของ
ผูใ้ชบ้ริการมาอย่างต่อเนื่อง 

ด้วย สํานึ ก ใน พ ระมห าก รุณ าธิคุณ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวัภูมิพลอดุลยเดชฯ 
รัช ก าล ที่  9  ที่ ท รงส่ ง เส ริม แล ะส นั บ ส นุ น
การศึกษาไทย ทั้งยังเป็นการเทิดพระเกียรติใน
วโรกาสที่รชักาลที่ 9 ทรงครองราชยส์มบัติครบ 
60 ปี  ม ห า วิท ย าลั ย จึ งได้ขอ พ ระราช ท าน
พระราชานุญาตพระราชทานนาม ห้องสมุดว่า  
“ห้องสมุด เฉลิมพระเกียรติ  รัชกำลท่ี  9 
ครองรำชย์ 60 ปี” ใน วันที่ 24 สิงหาคม 2549 
ซึ่ ง เป็ น ความ ภ าค ภู มิ ใจ ของส ถ าบัน  แล ะ
เจา้หนา้ที่ทุกคน 

ปี 2563 สาํนักหอสมุด ไดม้ีการปรบัปรุง
ใหญ่ทางกายภาพอีกครั้ง  โดยการเพิ่มประตู
ทางเขา้หอ้งสมุดด้านหนา้ใหม่ และต่อมาเดือน
ตลุาคม 2563 ไดม้ีการปรบัปรุงพืน้ที่ใหบ้ริการ ได้
ยา้ยงานวารสารที่ใหบ้ริการอยู่ในพืน้ที่สาํนกัฯ ชัน้ 
2 ลงมาชั้น 1 และในวันที่ 17 มีนาคม 2564 งาน
วารสารจึงยา้ยพืน้ที่ใหบ้ริการมาบริเวณทางเข้า
ฝ่ังอาคารมังคละพฤกษ์  และต่อมาใน วันที่ 18 
ธันวาคม 2564 สาํนักหอสมุด ไดจ้ัดมุมวารสาร
ร่ม พ ฤ ก ษ์  มุ ม ก า ร อ นุ รัก ษ์ พ ลั ง ง า น แ ล ะ
สิ่งแวดล้อม ทางฝ่ังประตูด้านหน้า ซึ่งได้รับ
เกียรติจาก รองศาสตราจารย์ สุพัฒน์ ธีรเวช
เจริญชัย รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ เป็นผู้เปิด
งาน โดยวัตถุประสงค์ในการจัดทํามุมดังกล่าว 
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เพื่อเผยแพร่ให้บุคคลภายนอกไดร้บัรูป้ระวัติอัน
ยาวนานของวารสารร่มพฤกษ์ และรณรงคใ์หเ้กิด
ความตระหนกัดา้นการอนุรกัษ์พลงังานในองคก์ร 
นอกจากนีย้ังมีการจัดมุมแหล่งเรียนรูภ้าษาและ

วัฒนธรรมของประเทศสมาชิกอาเซียนและจีน 
(มุ ม อ า เซี ย น )  แ ล ะ มุ ม บ ริ ก า ร ก ร ะ ด า น
อิเล็กทรอนิกส ์เพื่อใชใ้นการประชุม  

 
 

                                 ปรัชญำ ปณิธำน วิสัยทัศน ์
 

 
 

- ปรัชญำ -  
  วิชฺชาจรณสมฺปนฺโน “ความรูท้าํใหอ้งอาจ” 

 
     
                       - ปณิธาน – 
     “หอ้งสมดุเป็นแหล่งขอ้มลู เพิ่มพนูความรู ้น าสู่การศึกษาที่กา้วไกล 
    
      
                 - วิสัยทัศน ์– 
       “แหล่งเรียนรูสู้่สงัคม  ผสมผสานเทคโนโลยี 
         มีจิตบริการ   สานต่อพนัธกิจมหาวิทยาลยั” 
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นโยบำยและแนวทำงกำรพัฒนำส ำนักหอสมุด พ.ศ. 2564 
 
นโยบำยข้อท่ี 1 พัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งศึกษา ค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยจัดฝึกอบรม   

แนะนาํผูใ้ชบ้ริการใหรู้จ้กัเทคนิควิธีในการสืบคน้ขอ้มลูไดด้ว้ยตนเอง 
นโยบำยข้อท่ี 2 พฒันาทรพัยากรสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง โดยการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศทุกประเภท 

ได้แก่ หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ์ สื่อโสตทัศนวัสดุ  สื่ออิเล็กทรอ นิกส์ต่าง ๆ โดย
คํานึ งถึงคุณ ภาพ ความทันสมัย อย่างน้อยให้ได้ตามเกณ ฑ์ม าตรฐานห้องสมุด
สถาบนัอดุมศึกษาของทบวงมหาวิทยาลยั 

นโยบำยข้อท่ี 3 พัฒนาการบริหารงานระบบหอ้งสมุดให้มีความคล่องตัว ให้สามารถทํางานร่วมกันได้
สะดวกรวดเร็วทุกแผนก โดยมีระบบการประสานงานที่นาํเทคโนโลยีและระบบการจดัการ
ที่มีความเป็นอิสระเพื่อใหเ้กิดความคล่องตวัในการดาํเนินงาน 

นโยบำยข้อท่ี 4 พฒันาบุคลากรใหม้ีจิตใจในการใหบ้ริการ เห็นความสาํคญัของการทาํงานเป็นทีม และให้
ความรู ้ความชาํนาญในการทาํงานในหอ้งสมดุระดบัสถาบนัอดุมศึกษา 

นโยบำยข้อท่ี 5 พฒันาระบบการใหบ้ริการตามแนวทางสมัยใหม่ โดยใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถสืบคน้ขอ้มูล
ของสํานักหอสมุดได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โดยไม่จํากัดเวลา และสถานที่  (Remote 
Access) และจัดใหม้ีการสืบคน้ฐานขอ้มูลออนไลนท์ัง้ภายในประเทศและต่างประเทศให้
ครอบคลมุสาขาวิชาต่าง ๆ ที่เปิดสอน 

 
บทบำทและหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบ 
  

 สาํนกัหอสมดุ มีหนา้ที่ในการส่งเสริมและสนบัสนุนภารกิจหลกัของมหาวิทยาลยั ในดา้นการเรียน
การสอน การวิจัย รวมทั้งการบริการวิชาการแก่สังคม และการทาํนุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม ดังนั้น ในการ
พฒันาคณุภาพของหอ้งสมดุจาํเป็นจะตอ้งสรา้งตัวชีว้ดัและองคป์ระกอบที่สาํคญัยิ่งต่อความเป็นเลิศทาง
วิชาการ เพื่อจะเป็นกลไกผลกัดนัใหม้ีการพฒันาหอ้งสมดุอย่างต่อเนื่อง และเป็นหอ้งสมดุที่ทนัสมยั โดยจะ
เนน้การนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการดาํเนินงาน เพื่อใหม้ีบริการสารสนเทศที่ทนัสมัย ฉับไว 
และตรงกับความตอ้งการของผูใ้ช ้นอกจากนีย้ังส่งเสริมให้มีการพัฒนาบุคลากรโดยใหไ้ปศึกษาต่อ การ
ฝึกอบรม การศึกษาดงูาน เพื่อใหบุ้คลากรมีวิสยัทศันแ์ละมีความชาํนาญในการใหบ้ริการยิ่งขึน้ 
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วัตถุประสงค ์
 1. จดัหาทรพัยากรสารสนเทศทุกรูปแบบ ไดแ้ก่ หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ ์สื่อโสตทัศนวัสดุ 
สื่ออิเล็กทรอนิกสต์่าง ๆ โดยคาํนึงถึงคุณภาพ ความทันสมัย และใหส้อดคลอ้งกับสาขาวิชาต่าง ๆ ที่เปิด
สอน 
 2. เพื่อส่งเสริมและพัฒนาใหเ้ป็นแหล่งสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ในการสนับสนุนการเรียน
การสอน การวิจยั ตลอดจนผลิตผลงานวิชาการของคณาจารยแ์ละบุคลากร 
 3. จดัใหบ้ริการขอ้มลูข่าวสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพในรูปแบบต่าง ๆ 
 4. พฒันาผูใ้ชบ้ริการใหม้ีทกัษะทางสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 
 5. พฒันาบุคลากรใหม้ีความรู ้ความสามารถทันต่อวิทยาการใหม่ ๆ และเป็นผูม้ีจิตใจบริการที่ดี
เลิศ 
 6. ให้ความร่วมมือในการจัดฝึกอบรมวิชาชีพบรรณารกัษ์ รวมทั้งจัดกิจกรรมเสริมความรูแ้ละ
สรา้งเจตคติที่ดีต่อหอ้งสมดุ และมีนิสยัรกัการอ่านสาํหรบันกัศึกษาและบุคคลทั่วไป 
 
ปัจจุบัน 
 สาํนกัหอสมดุ ตัง้อยู่บริเวณชัน้ 1 อาคารมงัคละพฤกษ์ มหาวิทยาลยัเกริก เลขที่ 3 ซอยรามอินทรา 
กม.1 แขวงอนุสาวรีย ์เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220 (โทรศพัท ์0-2552-3500-9) ต่อ 107  www.krirk.ac.th 
โดยจดัแบ่งสถานที่สาํหรบัใหบ้ริการ ดงันี ้
 ช้ันท่ี  1 เป็นที่ตัง้ของ งานพัฒนาและบริการสารสนเทศ และงานวารสาร ประกอบดว้ยงาน
ย่อย ดงันี ้

- งานธุรการและสารบรรณ 
- งานบริการสารสนเทศ 
- งานพฒันาทรพัยากรสารสนเทศ 
- งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- งานวารสาร 

 
โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนของส ำนักหอสมุด 
 สาํนกัหอสมดุ มีฐานะเทียบเท่าคณะ ดาํเนินการโดยผูอ้าํนวยการสาํนกัหอสมดุ ภายใตก้ารกาํกบั
ดแูลของรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ มีคณะกรรมการประจาํสาํนกัหอสมดุ ซึ่งประกอบดว้ยผูท้รงคณุวฒุิใน
สาขาวิชาต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลยัเป็นทีป่รกึษาและใหค้าํแนะนาํ โดยแบ่งส่วนงานภายในออกเป็น 2 
งาน ดงันี ้

http://www.krirk.ac.th/
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,  
                                                   
.  
 
 
 
 
 
 
 
 
บุคลำกรของส ำนักหอสมุด  
        ในปีการศึกษา 2564 สาํนกัหอสมดุ มีบุคลากร จาํนวน 5 คน และ เจา้หนา้ที่ประจาํแบบสญัญาจา้ง
พิเศษรายปี 2 คน ดงัต่อไปนี ้

ช่ือ– นำมสกุล คุณวุฒิ ต ำแหน่ง 
รองศาสตราจารย ์ดร.สวุิมล วงศสิ์งหท์อง ปร.ด. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

M.S. (Electrical 
Engineering) 
วศ.บ. (วิศวกรรมไฟฟ้า) 

ผูอ้าํนวยการ สาํนกัหอสมุด 

นางสาวสมใจ ศรีปาน ศศ.บ.(บรรณารกัษศาสตร)์ หวัหนา้งาน 
งานพฒันาและบริการ
สารสนเทศ 

นางมฑันา สวุรรณ ศศ.บ.(บรรณารกัษศาสตร)์ หวัหนา้งาน งานวารสาร 

นางสมร อุ่นวเิศษ คบ.(บรรณารกัษศาสตร)์ บรรณารักษ์ 
งานพฒันาและบริการ
สารสนเทศ 

นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์ กศ.บ.(บรรณารกัษศาสตร)์ บรรณารักษ์ งานวารสาร 

นายธนินท ์อภิวนัทนคุ์ณากร บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) เจา้หนา้ที่ประจาํแบบสัญญาจา้ง
พิเศษรายปี งานพฒันาและ
บริการสารสนเทศ 

นายคมเดช เสริฐศรี ม.6 (มธัยมศึกษา)  เจา้หนา้ที่ประจาํแบบสัญญาจา้ง
พิเศษรายปี งานพฒันาและ
บริการสารสนเทศ 

 

  โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนของส ำนักหอสมุด 2564 
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 รำยนำมคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักหอสมุด ปีกำรศึกษำ 2564 
    รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ   ที่ปรกึษา 
1.  ผูอ้าํนวยการสาํนกัหอสมดุ   ประธานกรรมการ 
2.  นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์   กรรมการ 
3.  นางสมร อุ่นวิเศษ    กรรมการ 
4.  นางสาวสมใจ ศรีปาน    กรรมการและเลขานกุาร 
5.  นางมฑันา สวุรรณ    กรรมการและผูช้่วยเลขานุการ 
 
อำคำรสถำนท่ี 
 สาํนกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกริก เปิดทาํการอยู่ ณ ชัน้ 1 อาคารมงัคละพฤกษ์ มีรายละเอียดดงันี ้
 อำคำรสถำนท่ี 
● พืน้ท่ีใช้สอย                1,440   ตารางเมตร 
● จ ำนวนท่ีน่ังอ่ำนหนังสือ 

 จาํนวนทีน่ั่งอ่าน        170    ที่นั่ง 
             
หมำยเหตุ : จาํนวนที่นั่งอ่านลดลง เนื่องจากสาํนกัหอสมดุ มีการปรบัปรุงพืน้ที่ และช่วงสถานการณโ์ควิด 
-19  มีการจัดพืน้ที่เพื่อใหบ้ริการแบบ New Normal จึงทาํให้จาํนวนที่นั่งสาํหรบัผูใ้ชบ้ริการลดลง เหลือ
ประมาณครึ่งหนึ่งของพืน้ที่บริการปกติ 
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เปรียบเทียบจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีจัดหำ ระหว่ำงปีกำรศกึษำ      
    

ปีกำรศกึษำ     ปีกำรศกึษำ     

กำรบริหำรและกำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ 
  
 สาํนักหอสมุด ได้จัดหาและรวบรวมทรพัยากรสารสนเทศประเภทวัสดุตีพิมพแ์ละวัสดุไม่ตีพิมพ ์
รวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และฐานข้อมูล โดยจัดเก็บเป็นสถิติงานต่าง ๆ ไว ้เพื่อนํามาประมวลผลเป็น
รายงานประจาํปี แสดงเปรียบเทียบ 2 ปียอ้นหลัง โดย ช่วงปีการศึกษา 2563 (วันที่ 1 มิถุนายน 2563 – 
วันที่ 30 พฤษภาคม 2564) และช่วงปีการศึกษา 2564 ( วันที่ 1 มิถุนายน 2564–วันที่ 30 พฤษภาคม 
2565) ดงันี ้

 
 
รูปท่ี  1  แสดงจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศท้ังหมดของส ำนักหอสมุด 
   รูปที่  1 แสดงทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมดที่มีให้บริการ แยกประเภทเป็น หนังสือ วิจัย 
วิทยานิพนธ ์ภาคนิพนธ ์วารสาร หนงัสือพิมพ ์ฐานขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส ์ฐานขอ้มลู e-book และฐานขอ้มูล
งานวิจัย โดยทรพัยากรหนังสือภาษาไทย มีมากที่สุด รองลงมา คือ หนังสือภาษาต่างประเทศ สาํหรับ
ทรพัยากรประเภทอ่ืน ๆ มีจาํนวนไมม่ากนกั แต่เพียงพอกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้
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ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564

3,850 5,654
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เปรียบเทียบจ ำนวนผู้ใช้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ ระหว่ำงปีกำรศกึษำ 
         

บุคคล ำยใน บุคคล ำยนอก

รูปท่ี 2 เปรียบเทียบจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีจัดหำ ระหว่ำงปีกำรศึกษำ 2563 -2564 
            จาํนวนทรพัยากรสารสนเทศทีจ่ดัหาในปีการศึกษา 2563 มีจาํนวนนอ้ยกว่า ปีการศึกษา 2564 
ประมาณ 4 เท่า เนื่องจากการระบาดของโควิด – 19 และมหาวิทยาลยัเกริก ประกาศปิดทาํการ ระหว่าง
เดือน มีนาคม – พฤษภาคม 2563 และ เดือน เมษายน - พฤษภาคม 2564 จึงทาํใหก้ารรอ้งขอใหจ้ดัหา
ทรพัยากรสารสนเทศมนีอ้ยลงกว่าปีการศึกษา 2564 ที่เปิดทาํการบางส่วน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 3 เปรียบเทียบสถิติบริกำรยืม – คืน ทรัพยำกรสำรสนเทศ ระหว่ำงปีกำรศึกษำ  
              -     

ในปีการศึกษา 2564 จํานวนการทาํรายการ ยืม - คืน รวมในผูใ้ช้บริการทุกประเภท มากกว่าปี
การศึกษา 2563 ในแทบทุกกลุ่ม ยกเวน้ในกลุ่มนกัศึกษาปริญญาตรี เนื่องจากนกัศึกษาไม่ไดเ้ขา้มาเรียนใน
มหาวิทยาลัย แต่เรียนผ่านระบบ Online 100% อย่างไรก็ตามจาํนวนผูใ้ชบ้ริการลดลงกว่าปีการศึกษา 
2563 เนื่องจากหอ้งสมดุเพิ่มบริการหนงัสือออนไลน ์และวารสารอิเล็กทรอนิกส ์(E-book, E-journal) ทาํให้
จาํนวนนกัศึกษาที่มายืม - คืนทรพัยากรที่เคานเ์ตอรล์ดลง 
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เปรียบเทียบสถิติบริกำรยืม คืน ทรัพยำกรสำรสนเทศ ระหว่ำงปี
กำรศึกษำ          

ปีกำรศกึษำ     ปีกำรศกึษำ     
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รูปท่ี 4 เปรียบเทียบจ ำนวนผู้ใช้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ ระหว่ำงปีกำรศึกษำ 2563 – 2564 
 ปีการศึกษา 2564 มีผูใ้ชบ้ริการทรพัยากรสารสนเทศมากกว่า ปีการศึกษา 2563 เนื่องจากในปี
การศึกษา 2563 หอ้งสมดุมีการปรบัปรุงพืน้ที่ใหบ้ริการ อย่างไรก็ตามจาํนวนผูใ้ชบ้ริการยงัคงนอ้ยกว่าในปี
การศึกษา 2562 เนื่องจากการระบาดของโควิด-19  
            

 
รูปท่ี 5 เปรียบเทียบกำรจัดหำวำรสำร ระหว่ำงปีกำรศึกษำ 2563 - 2564       

จาํนวนวารสารทีจ่ดัหาในปีการศึกษา 2563 มีจาํนวนนอ้ยกว่า ปีการศึกษา 2564 เนื่องจากการ
ระบาดของโควิด – 19 และมหาวิทยาลยัเกริก ประกาศปิดทาํการ ระหว่างเดือน มีนาคม – พฤษภาคม 
2563 และเดือน เมษายน - พฤษภาคม 2564 จึงทาํใหก้ารจดัหาวารสารทัง้รูปเล่มและแบบออนไลนน์อ้ย
กว่าปีการศึกษา 2564  

2249, 49%
2304, 51%

เปรียบเทียบจัดท ำดรรชนีวำรสำร ระหว่ำงปีกำรศึกษำ 
         

ปีการศึกษา 2563

ปีการศึกษา 2564

 
 

รูปท่ี 6 แสดงเปรียบเทียบจัดท ำดรรชนีวำรสำร ระหว่ำงปีกำรศึกษำ 25  -      
            การจดัทาํดรรชนีวารสาร ระหว่างในปีการศึกษา 2563-2564 มีสถิติที่ใกลเ้คียงกนั  



 15 

0

500

1000

1500

600

900
1,000

800
650

800 767 700

1,000
900

1,000

1,400

สถิติผู้เข้ำเย่ียมชมหน้ำเว็บ  ตส์ ำนักหอสมุด ปีกำรศึกษำ     

Tatal Visits : 10,517
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192

กำรใช้บริกำรวำรสำรและส่ิงพิมพต์่อเน่ือง ปีกำรศึกษำ     

สถิติการใชบ้ริการวารสาร สถิติการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส ์

สถิติการใชห้นังสือพิมพอิ์เล็กทรอนิกส ์ สถิติการใชห้นังสือพิมพ ์
 

          
รูปท่ี 7 แสดงกำรใช้บริกำรวำรสำรและสิ่งพิมพต์่อเน่ือง ปีกำรศึกษำ 2564  
            การใช้บริการวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง ปีการศึกษา 2564 ส่วนใหญ่ เป็นการใช้บริการ
หนงัสือพิมพอิ์เล็กทรอนิกส ์รองลงมา คือ การใชบ้ริการวารสารรูปเล่ม 
 
 

 

 
 
 
  
 
 
 
 
รูปท่ี 8 สถิติผู้เข้ำเยี่ยมชมหน้ำเว็บ  ตส์ ำนักหอสมุด ปีกำรศึกษำ 2564 
            สถิติผู ้เข้าเยี่ยมชมหนา้เว็บไซต์ส านักหอสมุด ปีการศึกษา 2564 ซึ่งจ านวนผูใ้ชบ้ริการมีจ านวน
เพิ่มขึน้ในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน โดยทัง้ปีมีจ านวนรวมประมาณ 10,000 ครัง้ 
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กำรพัฒนำบุคลำกรส ำนักหอสมุด 
 
สาํนกัหอสมดุ ใหค้วามสาํคัญในการพัฒนาบุคลากรทุกระดบั โดยใหก้ารส่งเสริม สนบัสนุน และ

ใหโ้อกาสแก่บุคลากรเพื่อพฒันาความรู ้ความสามารถ ตลอดจนความกา้วหนา้ทางวิชาการ และใหก้า้วทัน
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเร็ว โดยใหก้ารฝึกอบรม สมัมนา ดูงาน รวมถึง
การส่งบุคลากรเขา้ร่วมประชุม และทํางานร่วมกับกลุ่มงานต่าง ๆ ในคณะอนุกรรมการพัฒนาหอ้งสมุด
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื่อเป็นการประสานความร่วมมือระหว่างหอ้งสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
เสริมสรา้งความสามคัคีและการทาํงานร่วมกนั ระหว่างบุคลากรสถาบนัต่าง ๆ โดยมีรายละเอียดดงันี 
 
ตำรำงท่ี 1   กำรประชุมสัมมนำนอกสถำนท่ี ปีกำรศึกษำ 2564 
                (มิถุนำยน 2564 - พฤษ ำคม 2565) 

ผู้เข้าร่วม เร่ือง/ประโยชนท่ี์ได้รับมาพัฒนา สถานท่ี วันท่ี 
นางสาวสมใจ ศรีปาน 
นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
นางมฑันา สวุรรณ 

เขา้ร่วมอบรม “หลกัสตูรทกัษะการใชภ้าษาจีน
พืน้ฐานเพื่อการส่ือสารในสาํนกังานสาํหรบั
บุคลากรดว้ยระบบออนไลน”์ 
-ช่วยในการโตต้อบกับนกัศึกษาจีน 

-การยืม-คืน หนงัสือ 

- การแนะนาํหนงัสือเป็นภาษาจีน 

- การอธิบายการใชห้อ้งสมดุเป็นภาษาจีน  

มหาวิทยาลยัเกริก 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

วนัที่ 19 
เมษายน - 26 
พฤษภาคม 
2565 
 

นางสาวสมใจ ศรีปาน 
นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
นางมฑันา สวุรรณ 
 

เขา้ร่วมอบรมเชิงปฎิบติัการออนไลนห์วัขอ้“การ
ส่ือสารภาษาองักฤษสาํหรบับุคลากรหอ้งสมดุ”  
-ช่วยในการโตต้อบกับชาวต่างชาติ    
-ช่วยในการยืม-คืน หนงัสือ 

-การแนะนาํหนงัสือเป็นภาษาองักฤษ 

-การอธิบายการใชห้อ้งสมดุเป็นภาษาองักฤษ 

จดัโดย 
คณะอนุกรรมการ
พฒันาระบบและ
เครือข่ายหอ้งสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

วนัที่ 25 
พฤษภาคม 
2565 
 

นางสาวสมใจ ศรีปาน 
นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
นางมฑันา สวุรรณ 
 

การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการเร่ือง 
“เทคนิคการถ่ายภาพเชิงพาณิชยด์ว้ยมือถือ : 
สรา้งรายไดจ้ากภาพถ่าย”  
วิทยากร คุณศักด์ิสิทธ ์สวุรรณ 
-สามารถทาํใหม้ีพืน้ฐานการใชก้ลอ้งสมาทรโ์ฟน  
-รูห้ลกัการจดัองคป์ระกอบภาพ 

-การเลือกใชแ้สงในการรบัรูห้ลกัการจดั
องคป์ระกอบภาพ 

มหาวิทยาลยัเกริก 
ผ่านโปรแกรม Zoom 
 
 

วนัที่ 7 
พฤษภาคม 
2565 
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-การเลือกใชแ้สงในการถ่ายภาพ 

-เทคนิคการถ่ายภาพใหน้่าซือ้ 

-เทคนิคการถ่ายภาพบุคคล 

-เทคนิคการถ่ายภาพทิวทัศน์ 
นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
 

การบรรยายเร่ือง “หอ้งสมุดกับการเป็นองคก์รที่มี
การบริหารจดัการที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มอย่าง 
ยั่งยืน” 
วิทยากร ดร.มลิวลัย ์ประดิษฐ์ธีระ 
ทาํใหบุ้คลากรเกิดการพฒันาศักยภาพ มีความรู้
ความเขา้ใจร่วมมือในการดาํเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของหน่วยงานและใช้
พลงังานอย่างคุม้ค่า บุคลากรมีส่วนร่วม
ดาํเนินการจดัการพลงังานอย่างจาํกัดใหเ้กิด
ประโยชน์สงูสดุในการทาํงาน 

สาํนกัหอสมดุ 
มหาวทิยาลยัรงัสิต 
ผ่านโปรแกรม Zoom 
 

วนัที่ 3 
พฤษภาคม 
2565 

นางสมร อุ่นวิเศษ 
 

การสัมมนาทางวิชาการ “การพลิกโฉมห้องสมุด
มหาวิทยาลัยด้วยการบริหารจัดการ การบริหาร
เชงิรุกและเทคโนโลยีดิจิทลั”  
-มีการใหบ้ริการเชิงรุก และเทคโนโลยีดิจิทลัต่าง ๆ  

จดัโดยหอสมุดและ
ศูนยส์ารสนเทศเฉลิม
พระเกียรติ
มหาวิทยาลยัราชภฎั 
สรุาษฎรธ์านี 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

วนัที่ 7 
เมษายน 
2565 
 

นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางมฑันา สวุรรณ 
 

การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การลงรายการตาม
มาตรฐาน เพื่อการดําเนินงานร่วมกันและการ
ให้บริการยืม-คืน ระหว่างห้องสมุดบนฐานข้อมูล 
สหบรรณานุกรมห้องสมุด สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน” 
-สถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีการลงรายการตาม
มาตรฐาน ในการดําเนินงานร่วมกันและการ
ให้บริการยืม-คืน ระหว่างห้องสมุดบนฐานข้อมูล
สหบรรณานุกรม 

สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน 
โปรแกรม Zoom 

วนัที่ 1 
เมษายน 
2565  

นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
นางมฑันา สวุรรณ 
 

การฝึกอบรมในหัวข้อ “การใช้งานฐานข้อมูล TU 
Digital Collections” ใน TULIB in Metaland 
-มีการใชฐ้านขอ้มูล ของ
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์TU Digital 
Collections” ใน Metaland คู่มือการเขา้ใชง้าน 
Spatial.io>> 

มหาวิทยาลยั 
ธรรมศาสตร ์
ผ่านโปรแกรม Zoom 
 

วนัที่ 31 
มีนาคม 2565 
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นางสาวสมใจ ศรีปาน 
นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
นางมฑันา สวุรรณ 
 

การอบรมเชิงปฏิบติัการ เร่ือง “การตดัต่อวิดีโอ
ดว้ยโทรศพัทม์ือถือ : Smartphone Video 
Production” 
-ทาํใหม้ีความรูต้ัง้แต่พืน้ฐานกระบวนการถ่ายทาํ 
การใช ้Application VLLO เป็นโปรแกรมตดั
ต่อเมื่อเสร็จการอบรมแลว้จะสามารถสรา้งผลงาน
วิดีโอคลิปของตวัเองไดท้นัที 

มหาวิทยาลยัเกริก 
โปรแกรม Zoom 

วนัที่ 13 
กุมภาพนัธ ์
2565  

นางสมร อุ่นวิเศษ 
 

การเขา้ร่วมประชุมกลุ่มงานบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะอนุกรรมการพฒันาระบบ
เครือข่ายหอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
(อพส.) ครัง้ที่ 2/2565 
ประชุมกลุ่มงานครัง้ที่ 1 เพื่อเสนองานที่จะทาํ
ร่วมกันในปี 2565 

คณะอนุกรรมการ
พฒันาระบบเครือข่าย
หอ้งสมุด 
สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

วนัที่  11 
กุมภาพนัธ ์
2565 

นางสาวสมใจ ศรีปาน 
นางสมร อุ่นวิเศษ 
 

การอบรมเชิงปฏิบติัการออนไลนเ์ร่ือง “ทกัษะการ
โคช้เพื่อการใหบ้ริการอย่างเขา้ใจและไดใ้จ
ผูร้บับริการ” 
-ทกัษะการโคช้ มีไวเ้พื่อใหก้ารศึกษาเขา้ใจอย่าง
ถ่องแทแ้ละลงมือปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้ง เพื่อปรบั
ใช่ต่อยอดและส่งเสริมทัง้อาชีพการงานในปัจจุบนั
และการใชช้ีวิตในทุกบริบท 

คณะอนุกรรมการ
พฒันาระบบและ
เครือข่ายหอ้งสมุด 
สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) 
ผ่านโปรแกรม Zoom 
 

วนัที่ 4 
กุมภาพนัธ ์
2565 

นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
 

สาํนกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ไดจ้ดัการ
ประชุมวิชาการระดบัชาติ PULINET ครัง้ที่ 12 
-เป็นการนาํเสนอผลงานวิจยัของหอ้งสมุด
มหาวทิยาลยัต่าง ๆ ของรฐัและเอกชน 

สาํนกัหอสมดุ 
มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

ระหว่าง 
วนัที่ 6-7 
มกราคม 
2565 

นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวสมใจ ศรีปาน 
นางมฑันา สวุรรณ 
 
 

เขา้ร่วมการเสวนาและประชุมสามญัประจาํปี 
2564 เร่ือง “ความทา้ทายของหอ้งสมดุสู่ความ
ยั่งยืนและ Carbon Neutrality” 
-ใหค้วามรูมุ้่งสู่ Carbon Neutrality หอ้งสมดุควร
เป็นแหล่งเรียนรูท้ี่สาํคัญมีการจัดการที่เป็น
รูปธรรมยั่งยืนและ Carbon ตํ่า 

จดัโดย มหาวิทยาลยั
ราชภฏัเพชรบุรี 
ผ่านโปรแกรม Zoom 
 

วนัที่ 22 
ธันวาคม 
2564 
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นางสมร อุ่นวิเศษ 
 
 

รายงานการประชุมกลุ่มงานบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและ
เครือข่ายห้องสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ครัง้
ที่ 1/2564 
-ประชุมร่วมกันพิจารณาคัดเลือกประธาน รอง
ประธาน เลขานุการ และผูช้่วยเลขานุการ 
คณะอนุกรรมการพฒันาระบบและเครือข่าย
หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน กลุ่มงาน
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ชุดที่ ๑๘ ผล
การโหวตคดัเลือกดงันี ้
ประธาน อาจารยค์มเดช บุญประเสริฐ 

คณะอนุกรรมการ
พฒันาระบบและ
เครือข่ายหอ้งสมุด 
สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) 
ผ่านโปรแกรม Zoom 
 

วนัที่ 26 
พฤศจิกายน 
2564 

นางมฑันา สวุรรณ 
 
 

ประชุมคณะอนุกรรมการการพฒันาระบบและ
เครือข่ายหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
-เพื่อเสนองานที่จะทาํร่วมกันในปี 2565 

คณะอนุกรรมการ
พฒันาระบบและ
เครือข่ายหอ้งสมุด 
สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

วนัที่ 24 
พฤศจิกายน 
2564 

นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
 
 

เข้าร่วมฟังการนาํเสนอ ฐานข้อมูล CNKI จัดโดย 
คณะกรรมการพัฒนาหอ้งสมดุสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) 
-ช่วยใหม้ีความรูเ้ก่ียวกับฐานขอ้มลู CNKI 

คณะอนุกรรมการ
พฒันาระบบและ
เครือข่ายหอ้งสมุด 
สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

วนัที่ 9 
พฤศจิกายน 
2564 

นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวสมใจ ศรีปาน 
 
 

เขา้ร่วมอบรมเชิงปฏิบติัการออนไลน ์UTCC 
Library Virtual Session 2021 part 2 เร่ือง
โปรแกรม NVIVO สาํหรบัการวิเคราะห ์ขอ้มูลวิจัย
เชิงคุณภาพ 
-ช่วยใหม้ีความรูเ้ก่ียวกับฐานขอ้มลู NVIVO ซึ่ง
เนน้ขอ้มลูทางดา้นภาษาจีน 

มหาวิทยาลยัหอการคา้
ไทย 
ผ่านโปรแกรม Zoom 
 

วนัที่ 27 
ตุลาคม 2564 
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นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวสมใจ ศรีปาน 
 

การอบรม เชิ งป ฎิบั ติการออนไลน์ เร่ือ ง การ
ออกแบบเพื่อทุกคนสาํหรับห้องสมุด (Universal 
Design for Library) 
-ช่วยในการออกแบบห้องสมุดสาํหรับทุกคนโดย
เนน้พืน้ที่ภายในหอ้งสมดุสาํหรบัคนพิการ 

คณะอนุกรรมการ
พฒันาระบบและ
เครือข่ายหอ้งสมุด 
สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน (อพส.) 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

วนัที่ 1 
ตุลาคม 2564 

นางสาวฉลอง กุสมุาลย ์
นางสมร อุ่นวิเศษ 
นางสาวสมใจ ศรีปาน 
 
 

เข้าร่วมอบรม “ความรูพ้ื ้นฐานเก่ียวกับกฎหมาย
สําหรับบรรณารักษ์และผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด
กฎ ห ม าย ” ณ  ห้ อ งส มุ ด สัญ ญ าธรรม ศั ก ด์ิ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
-ทาํให้มีความรูพ้ื ้นฐานเก่ียวกับกฎหมายเพื่อให้
คนทํางานที่เก่ียวกับห้องสมุดมีความเข้าใจ ใน
การให้บริการ ช่วยคน้คว้า จัดหาหนังสือทางดา้น
กฎหมายให้กับนักศึกษา อาจารย ์และผูป้ระกอบ
อาชีพกฎหมายไดอ้ย่างเขา้ใจ 
 

ณ หอ้งสมุดสัญญา
ธรรมศกัด์ิ 
มหาวิทยาลยั 
ธรรมศาสตร ์
ผ่านโปรแกรม Zoom 
 

วนัที่ 22 
กันยายน 
2564 
 

 
สรุปกำรประชมุและกำรท ำงำนร่วมกันของคณะอนุกรรมกำรพฒันำระบบและเครือขำ่ยห้องสมุด 

สถำบันอุดมศกึษำเอกชน ในปีกำรศึกษำ 25   
  

วัตถุประสงค์หลักของการรวมกลุ่มของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือข่ายห้องสมุด 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) เพื่อทํางานร่วมกันในลักษณะการพัฒนางานของหอ้งสมุด การจัดทํา
คู่มือการทาํงาน การแลกเปลี่ยนทรพัยากรสารสนเทศร่วมกนั  ตลอดจนการเยี่ยมชมหอ้งสมดุที่มีการพฒันา
และประสบความสาํเร็จ เป็นตน้ 
 คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่งมีวาระ 2 ปี 
ประกอบดว้ยกลุ่มงาน ดงันี ้
 
ล ำดับ กลุ่มงำน วัตถุประสงค ์ ผู้เข้ำประชุม ผลสรุป 

1 กลุ่ ม งำนพั ฒ น ำ
และวิเครำะห ์
สำรสนทศ 

1.1 เพื่อเป็นเคร่ืองมือให้
ผู้ ใช้ บ ริ ก า ร ส า ม า ร ถ
เข้ า ถึ ง ห นั ง สื อ แ ล ะ
ดรรชนีวารสารไดร้วดเร็ว
ย่ิงขึน้ 
1.2 เพื่อเป็นเคร่ืองมือให้

นางมฑันา สวุรรณ 1. โครงการการพฒันา
หวัเร่ืองใหม่ โดยใช ้
google.doc  
2.โครงการรวบรวม
ฐานขอ้มลูออนไลนข์อง
หอ้งสมุด
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ล ำดับ กลุ่มงำน วัตถุประสงค ์ ผู้เข้ำประชุม ผลสรุป 
บรรณารักษ์ใชเ้ป็นคู่มอื
ในการจดัทาํหวัเร่ือง
ใหกั้บหนงัสือและ
ดรรชนีวารสาร 
2.1 เพื่อรวบรวม
ฐานขอ้มลูออนไลนข์อง
หอ้งสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน 
2.2 เพื่ อ ให้ เกิ ด ก ารใช้
ฐาน ข้อ มู ล ขอ งแ ต่ ล ะ
สถาบันที่บอกรับอย่าง
คุม้ค่า และเกิดประโยชน์
อย่างสงูสดุ 

สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชน 
 
 
 
 

2 กลุ่ ม งำนบริก ำร
แล ะ เท ค โน โล ยี
สำรสนเทศ 

1.1  เพื่ อ ให้ บุ ค ล า ก ร
ระดับปฏิบัติ ไดม้ีโอกาส
แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
และประสบการณ์การ
ทาํงานร่วมกัน 
1 .2  เพื่ อ ให้ บุ ค ล า ก ร
ระดบัปฏิบัติ นาํความรูท้ี่
ได้รับไปประยุกต์ใช้กับ
หน่วยงานของตนเองได ้
2.1 เพื่อใหเ้กิดการสรา้ง
ความร่วมมือกันระหว่าง
หอ้งสมุดแต่ละสถาบนั
ในการใชบ้ริการ
ฐานขอ้มลูออนไลน์ 
2.2 เพื่อใหเ้กิดการ
ใหบ้ริการที่มี
ประสิทธิภาพและผูใ้ช้
เกิดความพึงพอใจ 
 

นางสมร  อุ่นวิเศษ 
 

1.โครงการแลกเปล่ียน
เรียนรู ้
2.โครงการ
บรรณานุกรมรายชื่อ
บรรณารักษ์งานบริการ  
3.โครงการยืมระหว่าง
หอ้งสมดุ 
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เอกสำรและสิ่งพิมพท่ี์ห้องสมดุจัดพิมพแ์ละเผยแพร่ 

ตำรำงท่ี 2 สิ่งพิมพเ์พื่อเผยแพร่และบริกำรแก่ผู้ใช้ห้องสมุด ในปีกำรศึกษำ 2564 ดังน้ี 
รายช่ือสิ่งพิมพ์ ก าหนดออก การเผยแพร่ 

หน่วยงำน ำยใน หน่วยงำน ำยนอก 
บรรณำนุกรมหนังสือใหม่ 
คู่มือกำรใช้ห้องสมุด 
รำยงำนประจ ำปี ส ำนักหอสมุด 

รำยเดือน 
รำยปี 
รำยปี 







 แผนพัฒนำส ำนักหอสมุด ปีกำรศึกษำ 2564 

เพื่อใหส้าํนกัหอสมดุมีแนวทางในการพฒันาที่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของมหาวิทยาลยั ในการจัด
การศึกษา สาํนักหอสมุด จึงไดจ้ัดทาํแผนพัฒนาหอ้งสมดุประจาํปี โดยมีโครงการรองรบัภายใตแ้ผนงาน
ต่าง ๆ ซึ่งประกอบดว้ย 8 โครงการ 

1. โครงการพฒันาบุคลากร
2. โครงการพฒันาระบบสารสนเทศภายในหอ้งสมดุ
3. โครงการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศ
4. โครงการส่งเสริมเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหอ้งสมดุ
5. โครงการพฒันาหอ้งสมดุมหาวิทยาลยัเกริกสู่ดจิิทลั
6. โครงการอนุรกัษ์พลงังานและสิ่งแวดลอ้ม
7. โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการหวัขอ้  “การตดัต่อวิดีโอดว้ยโทรศพัทม์ือถือ Smartphone Video

Production (Online)” 
8. โครงการอบรมเชิงปฏิบตักิาร หวัขอ้ “เทคนิคการถ่ายภาพเชิงพาณิชยด์ว้ยโทรศพัทม์ือถือ : สรา้ง

รายไดจ้ากภาพถ่าย” 

  การประเมินผลการด าเนินงานของส านักหอสมดุ มหาวิทยาลัยเกริก ปีการศกึษา 2564 

สาํนักหอสมุดเป็นหน่วยงานสนับสนุนที่มีบทบาทสาํคัญยิ่งในการส่งเสริม สนับสนุนการเรียนการ
สอน การคน้ควา้วิจยัของสถาบันการศึกษาทุกแห่ง ในการดาํเนินงานห้องสมุดจาํเป็นจะตอ้งมีการจัดทาํ
แผนดาํเนินงานทัง้ระยะยาว และระยะสัน้ ซึ่งทุกปีการศึกษาหอ้งสมดุจะตอ้งจดัทาํแผนดาํเนินงานระยะสั้น 
(แผนประจําปี) เพื่อเสนอขออนุมัติงบประมาณมาใช้จ่ายในการดําเนินงาน ในปีการศึกษา 2564 
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สาํนักหอสมุดไดเ้สนอโครงการทั้งหมด จาํนวน 8 โครงการ ซึ่งเป็นโครงการที่ได้รบัการพิจารณาอนุมัติ
งบประมาณ จาํนวน 8 โครงการ และมีบางโครงการไม่สามารถดาํเนินการ เนื่องจากการระบาดของไวรสั 
โควิด-19 จาํนวน 1 โครงการ โครงการที่ไม่มีงบประมาณจาํนวน 1 โครงการ  

ผลกำรประเมินแผนงำนท่ีน ำมำปฏิบัติ 
แม้งบประมาณที่ได้เพิ่มขึน้ ไม่สามารถเบิกจ่ายได้หลายรายการ สาํนักหอสมุดยังคงสามารถ

ดาํเนินการให้เกิดการพัฒนา ได้อย่างสอดคล้องกับแผน โดยเฉพาะการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศที่
เกี่ยวขอ้งกบัหลกัสตูร โดยมีโครงการต่าง ๆ รองรบัและสนบัสนุน ดงันี ้

1. โครงกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ ผลการดาํเนินงาน วัดความสาํเร็จโครงการจัดหา
ทรพัยากรสารสนเทศ จากจํานวนทรพัยากรสารสนเทศที่ดาํเนินการจัดซือ้เข้าห้องสมุดทุกประเภท ที่
สอดคลอ้งกบัหลกัสตูรการเรียนการสอน มีการจดัหาหนงัสือภาษาไทย หนงัสือภาษาต่างประเทศ งานวิจัย 
วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์  วารสารและหนังสือพิมพ์  ปีการศึกษา 2564 ได้ด ําเนินการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศดงัต่อไปนี ้
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เปรียบเทียบโครงกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ ระหว่ำง
ปีกำรศึกษำ 

ปีกำรศึกษำ 

ปีกำรศึกษำ 

ปีการศึกษา 2564 สาํนักหอสมุดไดจ้ดัหาทรพัยากรสารสนเทศตามคาํรอ้งของอาจารยผ์ูส้อนโดย
ได้จัดหาหนังสือสาํหรับการเรียนการสอนในทุกหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอน จําแนกเป็น หนังสือ
ภาษาไทย จาํนวน 1,379 เล่ม หนงัสือภาษาต่างประเทศ จาํนวน 3 เล่ม และไดร้บับริจาคหนงัสือภาษาไทย 
จาํนวน 557 เล่ม หนงัสือภาษาอังกฤษ จาํนวน 42 เล่ม หนงัสือภาษาจีน 168 เล่ม วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์
และงานวิจัย จาํนวน 732 เล่ม ซึ่งจากการดาํเนินโครงการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศ ทาํใหม้ีทรพัยากร
สารสนเทศเพิ่มขึน้และทาํใหโ้ครงการนี ้บรรลุเป้ำหมำย ที่ตัง้ไว ้(รอ้ยละ 80 เป็นหนังสือที่จดัหาตามการ
รอ้งขอของอาจารย์ และหนงัสือรบับริจาค) 
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  2. โครงกำรอนุรักษพ์ลังงำนและสิ่งแวดล้อม สาํนักหอสมุด จัดทาํโครงการอนุรกัษ์พลังงาน
และสิ่งแวดลอ้มเพื่อพฒันาหอ้งสมดุใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานหอ้งสมดุสีเขียว (Green library) โดย  

    2.1 จัดมุมนิทรรศกำรและกำรรณรงค์ประหยัดพลังงำน ไดแ้ก่ จัดมุมสวนต้นไม้สีเขียว 
ปลกูตน้ไมส้ีเขียวตามโต๊ะอ่านหนงัสือ ตามมมุต่าง ๆ ในหอ้งสมดุ  
         2.2 ชวนใช้ถุงผ้ำ ลดขยะพลำสตกิ ขอรบับริจาคถุงผา้ เพื่อใหน้กัศึกษายืมใสห่นงัสือ และ
มอบใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ เป็นที่ระลึก 

    2.3 น ำวัสดุท่ีใช้แล้ว มา Recycle ใหม่ เช่น ขวดนํ้า นํามาปลูกต้นไม้ ซึ่งช่วยในการฟอก
อากาศ 

สาํหรบัโครงการนีม้ีผูเ้ขา้อบรม 30 คน คิดเป็น รอ้ยละ 80 ความพึงพอใจของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ มี
ระดบัความพึงพอใจมาก คิดค่าเฉล่ีย 3.94 ไดร้บัความรูค้วามเขา้ใจในความสาํคญัของการอนุรกัษ์พลงังาน  
 
โครงกำร ม่สำมำรถด ำเนินกำร เน่ืองจำกกำรระบำดของ วรัสโควิด - 19 

โครงการส่งเสริมเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหอ้งสมดุ (ไม่สามารถดาํเนินการ เนื่องจากการ
ระบาดของ ไวรสัโควิด -19)  
 
โครงกำรท่ีด ำเนินกำรโดย ม่ใช้งบประมำณของส ำนักฯ 

1. โครงกำรพัฒนำบุคลำกร แมส้าํนกัหอสมดุไม่ไดร้บังบประมาณในการพฒันาบุคลากร แต ่
ยงัคงนโยบายสนบัสนุนใหบุ้คลากรเขา้ร่วมอบรมโครงการต่าง ๆ แบบไม่มีค่าใชจ้่าย ผ่านระบบ Zoom ผล
การดาํเนินงานตามตวัชีว้ดัโครงการพฒันาบุคลากร ปีการศึกษา 2564 ดงันี ้

 
แผนกำรด ำเนินงำน วันที่ด ำเนินงำน 

   1.1 โครงการอบรม “หลกัสตูรทกัษะการใชภ้าษาจีน
พืน้ฐาน เพื่อการส่ือสารในสาํนักงานสาํหรบับุคลากร
ดว้ยระบบออนไลน ์ปีการศึกษา 2564”  

1.1 วนัที่ 19 เมษายน  – 26 พฤษภาคม 2565  
เวลา 15.00 – 17.00 น.  จดัโดย มหาวทิยาลยัเกริก 

   1.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการออนไลน ์หวัขอ้ “การ
ส่ือสารภาษาองักฤษสาํหรบับุคลากรหอ้งสมดุ”  
ผ่านโปรแกรม Zoom   

1.2 วนัที่ 25 พฤษภาคม 2565 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย คณะอนุกรรมการพฒันา   
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   (อพส.) 

1.3 โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ เร่ือง 
“เทคนิคการถ่ายภาพเชิงพาณิชย์ด้วยมือถือ  : สร้าง
รายไดจ้ากภาพถ่าย” ผ่านโปรแกรม Zoom   

1.2 วนัที่ 7 พฤษภาคม 2565  
เวลา 12.30 – 17.00 น. จดัโดย สาํนกัหอสมดุ   
มหาวิทยาลยัเกริก 

1.4 การอบรม เร่ือง “หอ้งสมุดกับการเป็นองคก์รที่มีการ
บริหารจัดการที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืน  “ 
ผ่านโปรแกรม Zoom  

1.4 วนัที่ 3 พฤษภาคม 2565  
เวลา 09.30 – 12.00 น. จดัโดย มหาวิทยาลยัรงัสิต 
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1.5 การสมัมนาทางวิชาการ “การพลิกโฉมหอ้งสมดุ 
มหาวิทยาลัยด้วยการบริหารจัดการ การบริหารเชิงรุก 
และเทคโนโลยีดิจิทลั” ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.5 วนัที่ 7 เมษายน 2565 
เวลา 09.30 – 17.00 น. จัดโดย หอสมุดและศูนย์สารสนเทศ 
เฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลยัราชภฎัสรุาษฎรธ์านี  

1.6 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “การลงรายการ
ตามมาตรฐาน เพื่อการดําเนินงานร่วมกันและการ
ใหบ้ริการยืม-คืน ระหว่างหอ้งสมดุบนฐานขอ้มลู  
สหบรรณานุกรมห้องสมุด สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.6 วนัที่ 1 เมษายน 2565 
เวลา 09.30 – 17.00 น. จดัโดย คณะอนุกรรมการพฒันา    
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  (อพส.) 
 

1.7 การอบรมในหัวข้อ   “การใช้งานฐานข้อมูล TU 
Digital Collections” ใ น  TULIB in Metaland  ผ่ า น
โปรแกรม Zoom  

1.7 วนัที่ 31 มีนาคม 2565  
      เวลา 13.30 – 15.30 น. จดัโดยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์

1.8 การอบรมโครงการปฏิบติัการ เร่ือง “การตัดต่อวิดีโอ
ดว้ยโทรศัพทม์ือถือ : Smartphone Video Production” 
ผ่านโปรแกรม Zoom  

1.8 วนัที่ 13 กุมภาพนัธ ์2565 
เวลา 12.30 - 17.00 น. จดัโดย สาํนกัหอสมดุ    
มหาวิทยาลยัเกริก 

1.9 การเขา้ร่วมประชุมกลุ่มงานบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะอนุกรรมการพฒันาระบบเครือข่าย
หอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) ครัง้ที่ 
2/2565 ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.9 วนัที่  11 กุมภาพนัธ ์2565 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย คณะอนุกรรมการพฒันา   
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) 

1.10 การอบรมเชิงปฏิบัติการออนไลน์เร่ือง “ทกัษะการ
โคช้เพื่อการให้บริการอย่างเข้าใจและไดใ้จผู้รับบริการ” 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.10 วนัที่ 4 กุมภาพนัธ ์2565 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย คณะอนุกรรมการพฒันา    
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) 

1.11 สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้จัดการ
ประชุมวิชาการระดบัชาติ PULINET ครัง้ที่ 12  
ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.11 ระหว่างวันที่ 6-7 มกราคม 2565 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย สาํนกัหอสมุด    
มหาวิทยาลยัแม่โจ้ 

1.12 การเสวนาและประชุมสามัญประจาํปี 2564 เร่ือง
“ความท้าทายของห้องสมุด สู่ความยั่งยืน และ Carbon 
Neutrality” ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.12 วนัที่ 22 ธันวาคม 2564 
เวลา 08.30 – 15.00 น. จดัโดย มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 

1.13 การป ระชุม กลุ่ ม งาน บ ริการและ เทค โน โล ยี
สารสนเทศ คณะอนุกรรมการพฒันาระบบและเครือข่าย
หอ้งสมดุ สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ครัง้ที่ 1/2564 ผ่าน 
โปรแกรม Zoom 

1.13 วนัที่ 26 พฤศจิกายน 2564 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย  คณะอนุกรรมการพฒันา    
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) 

1.14 ประชุมคณะอนุกรรมการการพัฒนาระบบและ
เครือข่ายหอ้งสมดุสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ผ่าน 
โปรแกรม Zoom 

1.14 วนัที่ 24 พฤศจิกายน 2564 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย คณะอนุกรรมการพฒันา   
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   (อพส.) 
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1.15 เข้าร่วมฟังการนําเสนอ ฐานข้อมูล CNKI จัดโดย 
คณะกรรมการพัฒ นาห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษ า
เอกชน (อพส.) ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.15 วนัที่ 9 พฤศจิกายน 2564 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย คณะอนุกรรมการพฒันา   
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  (อพส.) 

1.16 เขา้ร่วมอบรมเชิงปฏิบติัการออนไลน ์UTCC 
Library Virtual Session 2021 part 2 เร่ือง โปรแกรม 
NVIVO สาํหรบัการวิเคราะห ์ขอ้มลูวิจยัเชิงคุณภาพ 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.16 วนัที่ 27 ตุลาคม 2564  
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 

1.17 การอบ รม เชิ งป ฎิบั ติการออน ไลน์ เร่ือ ง การ
ออก แบ บ เพื่ อทุ ก ค น สําห รับ ห้ องส มุด  (Universal 
Design for Library) วั น ที่  1  ตุ ล า ค ม  2 5 6 4  ผ่ า น
โปรแกรม Zoom 

1.17 วนัที่ 1 ตุลาคม 2564 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย คณะอนุกรรมการพฒันา   
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุด สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  (อพส.) 

1.18 เข้าร่วมอบรม “ความรูพ้ื ้นฐานเก่ียวกับกฎหมาย 
สาํหรับบรรณารกัษ์และผู้ปฏิบัติงานหอ้งสมดุกฎหมาย” 
ณ ห้องสมุดสญัญาธรรมศกัด์ิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์ 
ผ่านโปรแกรม Zoom 

1.18 วนัที่ 22 กันยายน 2564 
เวลา 09.00 – 16.00 น. จดัโดย หอ้งสมุดสัญญาธรรมศกัด์ิ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ผลการประเมินโครงการพฒันาบุคลากร มีผลการประเมินความพึงพอใจระดบัดีมาก ค่าเฉล่ีย 4.22 
บุคลากรได้รับประโยชน์และนําความรู้ไปปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  และ
สาํนักหอสมุดยังส่งบุคลากรไปประชุมเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบนัของคณะอนุกรรมการพฒันา
ระบบและเครือข่ายหอ้งสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) โดยมีกลุ่มงานผูบ้ริหารหอ้งสมุดและกลุ่ม
ทํางานบรรณารักษ์  โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์และบริการยืมระหว่าง
หอ้งสมดุทาํใหโ้ครงการนีบ้รรลุเป้ำหมำยที่ตัง้ไว ้ 

2. โครงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ ำยในห้องสมุด สาํนักหอสมดุไดด้าํเนินโครงการโดยไม่
ใชง้บประมาณ ดงันี ้

• สาํนกัหอสมดุร่วมกบัศนูยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศในการปรบัปรุงเว็บไซตส์าํนกัฯ ใหม่ ใหท้นัสมยัและ
ครอบคลมุลกัษณะการใชง้านจริง

• สาํนกัหอสมดุร่วมกบัศนูยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศในการปรบัปรุงระบบสืบคน้หนงัสือภาษาจีน แยก
เป็นหมวดหมู่ไวท้ีเ่ว็บไซตข์องสาํนกัฯ เพื่ออาํนวยความสะดวกใหน้กัศกึษาจนีในการสืบคน้ หรือขอ
ใชบ้รกิาร

• ปรบัเปลี่ยนระบบแบบสอบถามเป็นออนไลน์

• เผยแพร่ตาํราของอาจารยผ์่านเว็บไซตข์องสาํนกัฯ
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สาํนักหอสมุดสามารถลดการใชก้ระดาษในการตอบแบบประเมินได ้รอ้ยละ 20 ประเมินผลความ
พึงพอใจผูใ้ชร้ะบบสารสนเทศ อยู่ในระดบัความพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ย 4.43 บรรลุเป้ำหมำย ที่ตัง้ไว ้  

 
ปัญหำ อุปสรรคในกำรด ำเนินงำนตำมแผน 
               การบริหารจดัการในสาํนกัหอสมดุ มีปัญหาหลกัใน 4 ดา้น คือ 

• งบประมำณ ด้รับกำรอนุมัติแต่ ม่สำมำรถใช้งบประมำณ ด้ 
แมไ้ดร้บัการจดัสรรงบประมาณสาํหรบัการจดัทาํโครงการต่าง ๆ ของสาํนกัฯ ในปีการศึกษา 2564  

แต่ในขัน้ตอนการขออนุมตัิงบประมาณไมไ่ดร้บัการอนุมตัิใหใ้ชง้บประมาณในหลายหมวดงบประมาณ เช่น  
1. โครงการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศ  
2. ค่าฐานขอ้มลูหนงัสืออิเล็กทรอนิกส ์
3. ค่าฐานขอ้มลูหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส ์(Scopus) 
4. ค่าฐานขอ้มลูวารสาร 
5. โครงการพฒันาระบบสารสนเทศภายในหอ้งสมดุ 
6. โครงการพฒันาหอ้งสมดุมหาวิทยาลยัเกริกสู่ดิจิทลั 

        อย่างไรก็ตาม เพื่อให้การให้บริการของสาํนักฯ ยังสามารถดาํเนินการได ้สาํนักหอสมุดจึง
พยายามจดัหาทรพัยากรสารสนเทศผ่านช่องทางอ่ืน เช่น การขอบริจาค การนาํฐานขอ้มลูฟรีมาใหบ้ริการ 
และการแลกเปลี่ยนทรพัยากรระหว่างห้องสมุด ผ่านเครือข่ายของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและ
เครือข่ายห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.) ทําให้สาํนักหอสมุดมีทรัพยากรเพียงพอในการ
ใหบ้ริการและครอบคลมุทุกทุกหลกัสตูรที่เปิดสอนในมหาวิทยาลยั 
 

• จ ำนวนบุคลำกร ม่เพียงพอ 
 สาํนักหอสมุดให้บริการกับผู ้ใช้ในหลายด้าน เป็นต้นว่า การจัดหาทรัพยากรการเรียนรู้และ
บาํรุงรกัษา เช่น หนงัสือ เอกสารส่ิงพิมพ ์งานวิจยั วิทยานิพนธ์  ทัง้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ การ
ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวสารและทรพัยากรการเรียนรูใ้หม่ไปยงัผูใ้ชบ้ริการ การลงทะเบียนและตรวจสอบ
ทรพัยากรสารนิเทศ การซ่อมบาํรุงและรกัษาทรพัยากรสารนิเทศ การวิเคราะหห์มวดหมู่และประมวลผล
ทรพัยากรสารนิเทศ การบริการยืม-คืน การบริการแนะนาํการใชห้้องสมุด การตอบคาํถามและช่วยการ
คน้ควา้ การบริการสืบคน้สารนิเทศดว้ยคอมพิวเตอร ์การบริการ SDI เฉพาะบุคคล การบริการ KM การ
บริการสอนเทคนิคการเขียนรายงาน และการบริการชุมชน จาํนวนบุคลากรประจาํลดจาํนวนลงตั้งแต่ปี
การศึกษา 2560 เป็นตน้มา โดยไม่มีการรบัเพิ่ม ทาํใหบุ้คลากรไม่เพียงพอทัง้ยงัขาดความเชี่ยวชาญในการ
ให้บริการกับผู ้ใช้บริการที่ เป็นนักศึกษานานาชาติ เช่น จีน และอิสลาม ทั้งนี ้ในปีการศึกษา 2564 มี
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ผูใ้ชบ้ริการประมาณ 10,000 ครัง้ เฉล่ียวนัละมากกว่า 100 ครัง้ ทัง้ยังเพิ่มประตเูขา้-ออก ทาํใหย้ากต่อการ
บริหารจดัการ และใหบ้ริการที่ดีต่อผูใ้ชบ้ริการ 
 เพื่อให้สามารถใหบ้ริการผูใ้ช้และดูแลทรพัย์สินของสาํนักหอสมุด และบริหารสาํนักหอสมุดได้
อย่างมีประสิทธิภาพ สาํนักฯ จึงสลับงานกันในแต่ละจุด ทําให้บริการดา้นอ่ืนอาจมีความล่าชา้ และไม่
สามารถดแูลการใหบ้ริการไดอ้ย่างทั่วถึงในบางจุดบริการ 
 

• ขำดทรัพยำกรกำรเรียนรู้แบบฐำนข้อมูล 
 ดว้ยมหาวิทยาลัย เปิดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรทางไกล และหลักสูตรนานาชาติ
เพิ่มขึน้ ทําใหก้ารจัดหาทรพัยากร Online มีความจาํเป็นในการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ การ
จัดหาทรพัยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ และวารสารภาษาต่างประเทศ (e-Book, e-Journal) จึงเป็น
สิ่งจําเป็น สาํนักหอสมุดจึงจัดหาสื่อการเรียนรูแ้บบ Online ฟรีมาทดแทน จัดหาหนังสือภาษาจีน และ
วารสารภาษาจีน  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนักศึกษาจีน และอาจารยต์่างชาติ แต่ยังไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการได้อย่างแท้จริง เพราะจัดหาสื่อการเรียนรู้แบบ Online ที่จัดหา อาจมีเพียง
บทคัดย่อ หรือวารสารที่ไม่สามารถนาํมาใชอ้า้งอิงได ้และสาํนักฯ ยงัขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดา้น
ภาษาจีน จึงตอ้งขอความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืนในการขึน้ทะเบียนหนงัสือ ทาํใหเ้กิดความล่าชา้ในการ
บริการ 
 ปัจจบุนัรอ้ยละ 90 ของฐานขอ้มลูที่สาํนกัฯ จดัหา ไม่สามารถสืบคน้ บทความฉบบัเต็มได ้อย่างไร
ก็ตาม ทรพัยากรการเรียนรูด้งักล่าวเป็นสิ่งจาํเป็นในระยะยาว แมย้งัมีตน้ทุนค่าบริการสงูก็ตาม จงึควร
ไดร้บัการสนบัสนนุงบประมาณในการจดัโครงการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส ์(e-Book, e-
Journal) 
 

• ระบบสำรสนเทศห้องสมุดล้ำสมัย 
 ระบบสารสนเทศสาํนกัหอสมดุมีอายุมากกว่า 10 ปี เป็นระบบที่พฒันาโดยมหาวิทยาลัยที่ทาํงาน
บน platform เก่า ทาํใหไ้ม่สามารถเชื่อมโยงกบัมหาวิทยาลยัในเครือข่าย มีผลใหก้ารใหบ้ริการ ยืม-คืน ตอ้ง
ทําหลายขั้นตอน และไม่สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกับมหาวิทยาลัยในเครือข่าย  จึงควรพัฒนาระบบ
สารสนเทศหอ้งสมดุ ใหม้ีความทนัสมยั เชื่อมโยงกบัสถาบนัอดุมศึกษาในเครือข่าย เพื่อการยืม-คืนระหว่าง
สถาบนั ซึ่งจะประหยดังบประมาณในการจดัหาทรพัยากรการเรียนรูท้ัง้แบบรูปเล่มและ Online  

 
แนวทำงกำรน ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง 
 สาํนกัหอสมดุมีงบประมาณที่ไดพ้ยายามปรบัปรุงการใหบ้ริการในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบังบประมาณ 
เป็นตน้ว่า ขอรบับริจาคหนงัสือ ซึ่งทาํใหม้ีจาํนวนหนงัสือวิชาการเพิ่มขึน้ 767 เล่ม  



 29 

 เพื่อใหห้อ้งสมดุสามารถเป็นแหล่งเรียนรูท้ี่มีคณุภาพและสามารถสนบัสนุนการผลิตบณัฑิตไดต้าม
มาตรฐานสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของ สกอ. มหาวิทยาลัยจึงควรสนับสนุนงบประมาณที่เพียงพอในการ
ดาํเนินโครงการเพื่อพฒันานกัศึกษา เพื่อใหห้อ้งสมดุสามารถพฒันาไดอ้ย่างสอดคลอ้งกบับริบท ดงันี ้

• เพื่อการศึกษา (Education) เป็นสถานที่สาํหรบัการศึกษาของทุกคนโดยไม่กาํหนดเพศ วยั และ 
พืน้ฐานการศึกษา ผูท้ี่สนใจสามารถศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองตามความพอใจและทุกโอกาส 

• เพื่อความรู ้(Information) เป็นแหล่งรวบรวมหนงัสือสิ่งพิมพอ่ื์น ๆ วสัดทุี่ใหค้วามรูข้อ้เท็จจริงและ 
ความเคลื่อนไหวต่าง ๆ สนองแก่ผูใ้ฝ่หาความรูแ้กไ้ขขอ้ขอ้งใจ 

• เพื่อการคน้ควา้วิจยั (Research) หอ้งสมดุเป็นศนูยก์ลางของการศึกษาคน้ควา้ใหล้ึกซึง้เพื่อใหผู้ ้
ศึกษาเกิดความแตกฉานหรือเพื่อใหวิ้ทยาการนัน้ ๆ กา้วหนา้ 

• เพื่อสรา้งแรงบนัดาลใจ (Inspiration) เป็นที่รวบรวมหนงัสือหลายประเภท เช่น วรรณคดี  ศิลปะ   
ซึ่งหนงัสือเหล่านีใ้หค้วามจรรโลงใจหรือความสขุทางจิตใจรูส้ึกซาบซึง้ในสาํนวนภาษาอนัไพเราะและความ
ดีงามในความคิดของผูอ่ื้นและก่อใหเ้กิดความคิดในทางสรา้งสรรคก์่อใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ ใหท้าํประโยชน์
ต่อสงัคม  

• เพื่อการนนัทนาการและการพกัผ่อนหย่อนใจ (Recreation) นอกจากการอ่านหนงัสือวิชาการแลว้  
หอ้งสมุดยังเป็นสถานที่ ในการพักผ่อนหย่อนใจ เพราะหอ้งสมดุ ยังมีหนงัสือประเภทต่าง ๆ เพื่อใหค้วาม
บนัเทิงเบาสมอง เช่น นวนิยาย เรื่องสัน้ นิตยสาร เป็นตน้ ทาํใหผู้ใ้ช ้ใชเ้วลาว่างใหเ้กิดประโยชน ์และปลูก
สาํนึกรกัการอ่าน รูจ้กัอ่านหนงัสือ อย่างมีวิจารณญาณ 






